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Dank statt Ausgrenzung: DEHOGA Nieder-

sachsen wirbt fur mehr Respekt gegenuber in-

ternationalen Teams

Kostenlose Vorlagen fir Hotels und Restaurants setzen ein

Zeichen fur Wertschatzung und Vielfalt im Gastgewerbe

Hannover, 3. Juni 2026. Das Gastgewerbe lebt von Gastfreundschaft, Teamgeist und
Menschen aus unterschiedlichen Nationen. Dennoch erleben Beschéftigte in Hotellerie
und Gastronomie immer wieder abfallige Kommentare oder negative Bewertungen, weil
sie nicht perfekt Deutsch sprechen. Der DEHOGA Niedersachsen méchte diesem Trend
etwas entgegensetzen und stellt ab sofort kostenlose Vorlagen fiir Hotels und Restaurants

zur Verfiigung, die fir mehr Respekt und Verstandnis werben.

Anlass fir die Initiative sind Erfahrungen aus dem betrieblichen Alltag. ,Wir beobachten
zunehmend, dass Mitarbeiter aufgrund ihres Akzents oder ihrer Sprachkenntnisse kritisiert
werden — obwohl sie taglich ihr Bestes geben, um unseren Gasten einen angenehmen
Aufenthalt zu ermdglichen®, erklart DEHOGA-Prasident Dirk Breuckmann. ,Wer heute im
Gastgewerbe arbeitet, verdient Respekt und Anerkennung. Freundlichkeit, Engagement

und Servicebereitschaft hangen nicht von perfekter Grammatik ab.*

Die vom DEHOGA Niedersachsen entwickelten Vorlagen kénnen von Betrieben beispiels-
weise als Aufsteller, Aushang, digitale Anzeige oder fur Social-Media-Kanale genutzt wer-
den. Ziel ist es, Gaste fir die Bedeutung internationaler Teams zu sensibilisieren und

gleichzeitig ein klares Zeichen fur Wertschatzung und Weltoffenheit zu setzen.

,Ohne Mitarbeiter aus dem In- und Ausland ware das Gastgewerbe in Deutschland vieler-
orts nicht mehr leistungsféhig. Unsere Branche ist international, vielfaltig und bunt — genau
das macht sie aus. Dumme Spriiche sind da fehl am Platze®, so Breuckmann. ,Wir freuen
uns Uber jeden Menschen, der sich fur einen Beruf im Gastgewerbe entscheidet und mit

seiner Arbeit dazu beitragt, unseren Gasten schéne Erlebnisse zu ermdglichen.”
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Die Vorlagen stehen ab sofort auf der Website des DEHOGA Niedersachsen zum kosten-
losen Download bereit. Sie kdnnen nicht nur von DEHOGA-Mitgliedern, sondern von allen

interessierten Hotel- und Gastronomiebetrieben kostenfrei genutzt werden.

Weitere Informationen und Download: www.dehoga-niedersachsen.de

Der DEHOGA Niedersachsen ist der Unternehmerverband des Gastgewerbes mit knapp
5.000 Mitgliedern, davon (iber 1.300 Ausbildungsbetriebe. Er macht Branchenpolitik und
vertritt die Interessen seiner Mitglieder aus Hotellerie und Gastronomie. Der DEHOGA
Niedersachsen ist in acht Bezirksverbédnde gegliedert, die in rund 60 Kreis- und Ortsver-

bédnde unterteilt sind.
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