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nun hat es sogar schon unser Bundesfinanzminis-
ter verkiindet, die 7% Mehrwertsteuer auf Speisen
werden kommen. Doch gleichzeitig wiinscht er sich
eine Weitergabe an die Géste. Hier ist jeder Unter-
nehmer selbst gefragt zu schauen, wie er mit der
neuen Steuer umgeht.

Klar ist aber auch, dass bei immer steigenden Prei-
sen und nun auch wieder einem Anstieg im Min-
destlohn kaum Spielraum ist und die Entlastung der
Gastronomie daher immer dringender nétig wird,
um unseren Betrieben nicht das letzte Stiickchen
Luft zu nehmen.

Auch in diesem Heft berichten wir wieder iiber die
Abrechnung der Corona-Hilfen. Ich bin schier fas-
sungslos, was wir hier in den letzten Wochen wie-
der an Meldungen erhalten haben. Es kann nicht
sein, wie die NBank hier mit unserer Branche um-
geht. Wir hatten gehofft, dass unsere Gesprache
bei der NBank und dem Ministerium auf fruchtba-
ren Boden stoBen. Aus meiner Sicht hat sich hier
jedoch nichts verandert. Der Zustand der Endab-
rechnungen ist nach wie vor unhaltbar und fir viele
Betriebe existenzbedrohend.

Erschiittert haben mich ebenfalls die neusten Um-
fragen, die noch einmal deutlich zeigen, wo unsere
Branche steht. Wenn hier nicht schnell und verbind-
lich gehandelt wird, werden meine Sorgen um un-
sere Branche noch starker.

Positiv schaue ich nun auf unseren Landesverbands-
tag im Herbst, der mit einer ganz neuen Struktur
und neuem Format auf uns wartet.

lhnen und lhren Familien wiinsche ich
einen schonen Spatsommer.

Herzlichst Ihr Florian Hary
Prasident
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in viele strahlende Gesichter konnte ich in diesem Sommer blicken,
zahlreiche Jugendliche haben ihre Ausbildung in unserer schdnen Bran-
che absolviert und dies auch ausgelassen gefeiert. An dieser Stelle gilt
mein Dank den Betrieben, die eine Ausbildung ermdglichen und allen
Ehrenamtlichen, die sowohl im Priifungsausschuss mitwirken sowie
auch die zahlreichen Freisprechungen organisieren. Ich selbst durfte
bei zwei Freisprechungen dabei sein.

Genauso positiv ist zu erwahnen, dass auch in diesem Jahr die Zahl der
Auszubildenden gestiegen ist und viele Betriebe positiv (iber die gute
Bewerberlage berichten. Ein wichtiges Signal fir die Zukunft unserer
Branche.

Unser Projekt zusammen mit der GIZ ist ebenfalls mit Leben gefiillt,
die ersten Auszubildenden aus Marokko sind am 1. August 2025 nach
Niedersachsen gereist und dort nun in den Betrieben. Dieses Projekt
soll fiir 2026 ebenso fortgeflihrt werden. Parallel dazu werden wir auch
im Herbst dieses Jahres nach Fachkraften in Marokko suchen, um auch
das Thema Fachkraftemangel weiterhin zu bedenken.

Zusammen mit unserem Hauptgeschéftsfihrer haben wir einen An-
trittsbesuch bei unserem neuen Wirtschaftsminister Grant Hendrik
Tonne und seinem Staatssekretdr Matthias Wunderling-Weilbier absol-
viert. Eine sehr offene und freundliche Runde, in der wir insbesondere
die Themen Betten- und Verpackungssteuer, die bei uns auf groBen
Unmut stoBBen, platzieren konnten. Auch wenn nicht immer alle The-
men auf Landesebene entschieden werden, hat es sich in der Vergan-
genheit bewahrt, sie dort auch immer wieder zu platzieren und nach
Berlin tragen zu lassen.

Im Austausch mit der Politik war ich auf dem Sommerfest der Nieder-
sachsischen Landesvertretung in Berlin. Dies ist immer ein guter An-
lass mit unseren Bundes- und Landtagsabgeordneten in den Dialog
zu treten. Auf die daraus resultierenden Termine und Gesprache freue
ich mich bereits heute.

Tatsachlich war auch dann fir mich etwas Sommerruhe. Sobald Som-
merferien in Niedersachsen sind, kommt das politische Parkett auch
etwas zur Ruhe. Gemeinsam mit unserer Geschaftsfilhrung haben wir
im Prasidium die Zeit genutzt, weiter an unserem neuen Format des Lan-
desverbandstages zu arbeiten. Ich bin mir sicher, es wird tberraschen.

4 August 2025

Prasident Florian Hary mit Immacolata Glosemeyer, MdL, Dunja Kreiser, MdB,
und DEHOGA-Hauptgeschaftsfithrer Mark A. Krack.

Antrittsbesuch bei Wirtschaftsminister Grant Hendrik Tonne mit (v.l.n.r.) Staatssekre-
tar Matthias Wunderling-Weilbier, DEHOGA-Hautptgeschaftsfiihrer Mark A. Krack,
DEHOGA-Prasident Florian Hary, Wirtschaftsminister Tonne und Dr. Bala S. Ramani,

Leitung Stabsstelle Fachkréfte fiir die Wirtschaft im Wirtschaftsministerium.



Zukunftstahigkeit im Blick

Die von der Bundesregierung
ins Gesetzgebungsverfahren
eingebrachte Senkung der
Mehrwertsteuer auf Speisen
von 19 auf 7 Prozent ab Janu-
ar 2026 ist nicht nur ein dber-
falliger, da bereits in der Ver-
gangenheit  angekiindigter
Schritt, sondern eine wichtige
Weichenstellung der Politik
fir die Zukunft des Gastge-
werbes in Deutschland.

Durch diese MaBnahme ge-
lingt es, nicht nur bessere
Planbarkeit herzustellen,
sondern auch Betrieben, die
durch verschiedenste duBere
Einflisse in ein schwieriges
Fahrwasser geraten sind,
Zukunftsperspektiven zu er-
offnen.

Die aktuellen Zahlen, die vom
DEHOGA erhoben werden,
zeigten, dass im 1. Quartal
2025 der reale Umsatz der
von Speisen gepragten Gastronomie 16,4
Prozent unter dem Vor-Corona-Niveau von
2019 lag. Betrachtet man das gesamte Gast-
stattengewerbe, schlugen sogar 18,2 Prozent
weniger zu Buche. Umgerechnet bedeutet
das, dass jeder sechste Euro Umsatz seit der
Pandemie weggebrochen ist.

Im Vergleich zum Vorjahr 2024 stellte sich
ein weiterer realer Rickgang um 5 Prozent
ein. Erhebliche Kostensteigerungen bei der
Beschaffung konnten von vielen Betrieben
ebenso wenig durch das Geschaft mit den
Gasten aufgefangen werden wie notwendige
Investitionen in die Betriebe. Folgt man Befra-
gungen der Branche, konnten (iber 88 Prozent
der Betriebe notwendige Investitionen in den
letzten Jahren nicht oder nur eingeschrankt
umsetzen. Vor diesem Gesamthintergrund ist
die vorgesehene Mehrwertsteuersenkung kei-
neswegs ein politisch motiviertes ,goodie”,
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Damit ALLE gewinnen.

sondern die dringend notwendige Entlastung
fur die Branche.

So ist es auch im Koalitionsvertrag verschie-
dentlich zum Ausdruck gebracht. Eine zum
Ende des vergangenen Jahres durchgefiihr-
te Umfrage des DEHOGA Bundesverbands
mit dwif-Consulting unter mehr als 4.000
Betrieben hat gezeigt, was mit einer etwa-
igen Steuerentlastung passieren wiirde. 94
Prozent der Betriebe erwarten eine deutliche
Stabilisierung ihrer wirtschaftlichen Lage. 90
Prozent planen neue Investitionen in Moder-
nisierung, Energieeffizienz, Digitalisierung
und Qualitat. 85 Prozent der Unternehmen
wollen Arbeitspldtze sichern oder ausbau-
en. Zwei Drittel, insbesondere kleine und
familiengefiihrte Betriebe, sehen eine Ver-
besserung ihrer Wettbewerbsfahigkeit und
die Hélfte aller Betriebe hat im Fokus, in ihre
Belegschaft zu investieren.

Dies alles zeigt, dass mit der
Mehrwertsteuersenkung die
gewlinschten  Investitionen
auch in der gastgewerbli-
chen Infrastruktur passieren
werden — Investitionen in
die Betriebe, Investitionen
in die Belegschaft und nicht
zuletzt auch Investitionen
in das Publikum. Viele der
gastronomischen  Betriebe,
die insbesondere auch in
einem Flachenland wie Nie-
dersachsen nicht nur Vielfalt
ausmachen, sondern auch
Statten des gesellschaftlichen
Zusammenseins sind, agieren
lokal. Sie schaffen messbare
Multiplikatoreneffekte  vor
Ort. Die Unternehmer kau-
fen oft regional ein, schaffen
Arbeitspldtze vor Ort, bilden
aus und eréffnen Maglichkei-
ten, um dem gesellschaftli-
chen Leben im Flachenland
Raum zu geben.

Jeder Euro, der in der Gastronomie umgesetzt
wird, 16st zusdtzliche wirtschaftliche Leistun-
gen in vor- und nachgelagerten Branchen aus.
SchlieBen gastronomische Betriebe, brechen
nicht nur dort Arbeitspldtze und Steuerein-
nahmen weg, sondern es entsteht ein Domi-
noeffekt, der auch Lieferanten, Handwerker
und Dienstleister trifft. Umgekehrt tragt jeder
Ertrag bringende Gastronomiebetrieb dazu
bei, regionale Vielfalt zu starken, Kaufkraft zu
schaffen und lebendige Orte zu erhalten.

Daher ergibt die dauerhafte Senkung der
Mehrwertsteuer auf Speisen, wie sie von
der Bundesregierung verabschiedet worden
ist, nicht nur Sinn, sondern ist dringend not-
wendig. <«
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Im Niedersachsen-Tourismus
rumort es

Der Wunsch an die Landesregierung
wurde deutlich: Den Bekenntnissen

mussen jetzt auch Taten folgen!

Tourismus ist in Niedersachsen ein Milliarden-
markt. Als die niedersachsische Landesregie-
rung den Tourismus zur Leitdkonomie erhoben
hat, war die Freude in der Branche groB.

Inzwischen ist Ernlichterung eingekehrt. Das
wurde beim Sondierungsgesprach auf Nor-
derney deutlich, zu dem sich fiihrende Képfe
touristischer Destinationen wie der Nord-
seekiste und den Ostfriesischen Inseln, dem
Harz und dem Osnabriicker Land, dazu der
DEHOGA, die regionalen IHKs sowie der Tou-
rismusverband Niedersachsen zum fachlichen
Austausch trafen. Der Wunsch an die Landes-
regierung wurde deutlich: Den Bekenntnissen
missen jetzt auch Taten folgen!

NIEDERSACHSEN BRAUCHT
EINE VERLASSLICHE
TOURISMUSSTRATEGIE

Trotz klarer Ankindigung im Koalitionsver-
trag, dem Tourismus Prioritdt einzurdumen,
empfindet die Branche eher das Gegenteil.
Insbesondere im Hinblick auf die Heteroge-
nitat erhofften sich viele touristische Akteure
die Unterstltzung des Landes als verbinden-
des Element. SchlieBlich setzen Leitékonomi-
en eine professionelle, strategische und zu-
kunftsorientierte Entwicklung voraus. Daftir
ist eine Steuerung mit klaren Zustandigkeiten
auf Landesebene erforderlich, die die unter-
schiedlichen Interessen bindelt und finanziell
mittrdgt.

Zentral ist die Forderung nach einer vernetz-
ten Tourismusstrategie, die den Wirtschafts-

zweig nicht isoliert betrachtet, sondern mit
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Teilnehmer des Sondierungsgesprachs auf Norderney. © Uwe Schneider

Raumordnung, Klimaschutz, Mobilitat, Digita-
lisierung und Fachkraftesicherung verbindet.
Tourismus ist Lebensraumentwicklung, Struk-
turforderung und Wirtschaftsfaktor und muss
entsprechend als Querschnittsaufgabe ange-
legt werden. Daflir wiinschen sich die Akteure
eine sichtbare Wertschatzung und einen Dia-
log auf Augenhdhe.

Die Branche erwartet jetzt ein konsistentes,
strukturell verankertes und nachhaltig finan-
Ziertes Bekenntnis der Landesregierung zum
Tourismus mit echter Wirkungskraft. Der
Tourismus ist und bleibt standortgebunden
und hat gerade auch in schwierigen Zeiten
wirtschaftliche Kraft und Resistenz bewiesen:
Er ist eine verldssliche GroBe im niederséchsi-
schen Bruttosozialprodukt.

HERAUSFORDERUNGEN:
EINE SCHLUSSELBRANCHE
UNTER DRUCK

Trotz ihrer wirtschaftlichen und gesellschaft-
lichen Relevanz steht die Tourismusbranche

Niedersachsens zunehmend unter massivem
Druck. Ein zentrales Problem stellt die prekare
finanzielle Situation vieler Kommunen dar. In
zahlreichen Regionen fehlen die Mittel, um
touristische Infrastruktur zu erhalten und zu-
kunftsfahig weiterzuentwickeln. Investitionen
in Qualitat, Barrierefreiheit oder Digitalisie-
rung bleiben daher oftmals aus.

Zugleich verscharfen demografischer Wandel
und Fachkraftemangel die Lage dramatisch.
Der Dienstleistungssektor leidet unter struk-
turellem Personalmangel und damit unter
sinkender Angebotsqualitédt. Die Konsequenz:
Ein stiller Riickzug aus der Flache.

Dariiber hinaus diagnostizieren die Fachleute
ein latentes Umsetzungsdefizit in Politik und
Verwaltung. Die vielbeschworenen Forde-
rungen von Politikern nach Biirokratieabbau
flhren zum genauen Gegenteil. Ein seit Jah-
ren systemischer Biirokratieaufbau durch zu
lange Verfahren, fehlende Zusténdigkeiten
und mangelnde Ressourcen verhindert zuneh-
mend unternehmerisches Handeln und gerat
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immer mehr auBer Kontrolle. Zudem besteht
der Wunsch nach effizienteren Kommunikati-
onsstrukturen.

GEMEINSAMES HANDELN
IST JETZT GEFRAGT

Die Teilnehmer des Sondierungsgespraches
sind sich einig: Ohne klaren Kurs bleibt
Niedersachsen ein touristischer Flickentep-
pich, wéhrend andere Bundeslander langst
strategisch handeln und den Tourismus mit
entsprechenden finanziellen Mitteln sinnvoll
unterstiitzen.

,Die Runde der niedersachsischen Touristiker
will Verantwortung Ubernehmen”, konstatiert
Landrat Holger Heymann (Landkreis Witt-
mund), Vorsitzender des Tourismusverbandes
Niedersachsen. ,Wir diirfen uns von schdnen
bunten Bildern im Tourismus sowie den durch-
aus erfolgreichen statistischen Daten nicht
von den Schwierigkeiten ablenken lassen. Der
Tourismus ist kein Nebenschauplatz — er ist
Standortfaktor, Lebensader und Zukunftsthe-
ma flr ganz Niedersachsen”.

Die Branche hat Ideen, Investitionsbereit-
schaft und Innovationskraft. Doch ohne

strategischen politischen Rahmen lauft Nie-
dersachsen Gefahr, den Anschluss an einen
zukunftsfahigen Tourismus zu verlieren. Die
Runde ist sich sicher: Wenn der Tourismus
in Niedersachsen einer echten Leitdkonomie
gerecht werden soll, bedarf es jetzt einer ge-
meinsam abgestimmten Kurskorrektur! <

oneDEHOGA-App kommt bald

MODERNE MITGLIEDERKOMMUNIKATION IM FOKUS

Im Friihjahr 2025 hat der GroBe Vorstand des
DEHOGA Niedersachsen der Einfihrung ei-
ner bundesweiten App fir die Mitglieder der
DEHOGA-Verbéande zugestimmt.

Ausschlaggebend fiir eine Beteiligung war ins-
besondere die Erkenntnis, dass es sich dabei
nicht um eine App im klassischen Sinne han-

delt. Denn die App greift unter Nutzung von KI
auf die digital vorliegenden Mitglieder-Infor-
mationen bei den Landesverbanden und beim
DEHOGA Bundesverband zu und erméglicht
so eine direkte und zielgerichtete Information
der Mitglieder. Jedes DEHOGA-Mitglied hat
zudem Uber dieses Instrument die Mdglich-
keit, selbst zielgerichtet zu entscheiden, zu

welchen Themen es Informationen entweder
als Newsletter oder als Push-Nachricht erhal-
ten mochte.

,Damit geht der Verband
endlich einen fortschrittlichen

digitalen Weg."

.Damit geht der Verband endlich einen fort-
schrittlichen digitalen Weg, um Informationen
direkt an das Mitglied heranzutragen”, so Pra-
sident Florian Hary.

Im Vordergrund stand ebenfalls der Vor-
teil, dass fiir eine nachhaltige Bespielung
dieser App bei den Landesverbdnden eine
direkte Ansprechperson zur Betreuung zur
Verfligung steht. So konnen die DEHOGA-
Landesverbande selbst entscheiden, wel-
che Informationen sie in ihren Kanal der
oneDEHOGA-App streuen wollen.

Zurzeit werden die Inhalte in die App einge-
spielt, damit die App nach einer Probephase
im Spatherbst den Mitgliedern zur Verfiigung
gestellt werden kann. Der DEHOGA Nieder-
sachsen wird alle Mitglieder rechtzeitig infor-
mieren. <
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CORONA-HILFEN

Schl
der NBank

Ussabrechnungen

Klaus Hawellek ist Fachanwalt fiir Steuerrecht in Hannover und schildert im
folgenden Interview die Herausforderungen auf die Gastwirte und Hoteliers im
Zuge der Schlussabrechnungen der Corona-Hilfen treffen konnen. Er gibt dabei

hilfreiche Tipps zum Umgang damit.

Sehr geehrter Herr Hawellek, uns erreichen
nach wie vor Anfragen von Mitgliedern, die
sich tiber lange Wartezeiten und Wochen
der Ungewissheit im Hinblick auf die
Schlussabrechnungen fiir die Corona-Hilfen
und die Reaktionszeit der NBank hierauf
beschweren. Stellen Sie das auch fest und
woran liegt es lhrer Meinung nach?

Tatsachlich fehlen noch sehr viele Schluss-
bescheide, dies dirfte an der Vielzahl der
Verfahren liegen. Immerhin trudeln nach
und nach Riickfragen der NBank zu den ein-
gereichten Schlussabrechnungen ein. In der
Regel haben die Steuerberater sodann Nach-
weise zu Umsdtzen und geltend gemachten
Fixkosten einzureichen. Nach Beantwortung
der Riickfragen ergeht dann relativ zeitnah
auch der Schlussbescheid, bedauerlicherweise
aber sehr oft mit (iberraschenden Ergebnissen,
also Riickforderungen.

Es gibt aber auch positive Schlussbescheide,
d.h. Schlussbescheide ohne Anderungen oder
erhohte Uberbriickungshilfen.

Nicht selten wird auch bei uns Klage darii-
ber gefiihrt, dass die geschiirten Erwartun-
gen hinsichtlich anrechenbarer Positionen
bei den Schlussabrechnungen enttauscht
worden sind.

Welche Erkenntnisse gibt es bei lhnen im
Hinblick auf haufig aus dem Gastgewerbe
in Ansatz gebrachte Abrechnungspositi-
onen, die dann als nicht ansatzfahig bei
der Schlussabrechnung von der NBank
gestrichen werden?
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Es ist leider zutreffend, dass von der NBank
nun spatestens mit Schlussbescheid diverse
Fixkosten entgegen der urspringlichen Be-
willigung gestrichen werden. Dauerbeispiel
ist die Spllmaschine, aber auch Liiftungsan-
lagen, AuBenbestuhlungen, Renovierungskos-
ten usw. werden haufig gestrichen.

Die NBank stellt die Férderung insgesamt un-
ter Totalvorbehalt, d.h. sie ist der Ansicht im
Schlussabrechnungsverfahren alles nochmal
auf den Priifstand zu stellen. Das ist selbst-
verstandlich in vielen Fallen unbefriedigend,
denn der Gastronom/Hotelier hat in der Co-
ronazeit Aufwendungen getatigt, bei denen
er aufgrund vieler Informationen, z.B. die
Positivlisten der IHK oder auch vom DEHO-
GA, grundsatzlich davon ausgehen durfte,
dass die Aufwendungen bzw. MaBnahmen
forderungsfahig sind. Zumal auch die NBank
im Antragsverfahren sehr kurzfristig nach
Antragstellung in der Regel geltend gemach-
te Fixkosten ohne Einschrankungen bewilligt
hat. Wenn nun 2-4 Jahre spater gesagt wird,
das sei nicht forderfahig, ist das véllig zurecht
sehr schwer verstandlich.

Worauf miissen Unternehmen achten,
wenn sie gegen die Streichungen vorgehen
wollen? Was sind die wichtigsten Schritte?

Zundchst sollte der Steuerberater die Abwei-
chung bzw. Streichung prifen. Oft waren auch
die tatsachlichen Umsédtze hoher als die im An-
tragsverfahren zunachst geschatzten Umsatze.
Dadurch reduziert sich die Forderquote. Sofern
im Schlusshescheid Fixkosten gestrichen wur-
den, ist die Begriindung fiir die Teilablehnung

im Schlusshescheid zu priifen. In jedem Fall
sollte der Unternehmer eine erste Einschat-
zung von seinem Steuerberater erhalten. Hier
machen wir grundsatzlich gute Erfahrungen
mit den Steuerberatern. Sodann ist gemeinsam
mit dem Steuerberater und einem ggf. hinzu-
gezogenen Rechtsanwalt zu (berlegen, ob
gegen den/die Schlussbescheid/e fristgerecht
Widerspruch erhoben werden soll. Sofern der
Unternehmer eine Rechtsschutzversicherung
besitzt, sollte dort sofort angefragt werden, ob
die Rechtsschutzversicherung die Kosten fir
das Widerspruchsverfahren Gbernimmt.
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Seitens der Politik wurde vollmundig der
bekannte ,Wumms" in Aussicht gestellt,

um durch staatlichen Eingriff geschlossenen
Betrieben auch in unserem Metier eine Kom-
pensation zuteilwerden zu lassen, die dann
doch nun der Riickforderung unterliegt.
Kénnen Sie den Unmut von Unternehmern
des Gastgewerbes verstehen?

Absolut! Die Bundesregierung hat in den
auBerst schwierigen Zeiten der Coronakrise
mehrfach wirtschaftliche Unterstiitzung ver-
sprochen und auch geleistet. Die einzelnen

Programme der Corona-Hilfen haben in der
Regel — trotz vieler Problembereiche — gut
funktioniert, sie stellen in ihrer Dimension ein
beispielloses Forderprogramm dar. Was aber
stort sind die geltend gemachten Riickforde-
rungen, angefangen mit der Riickforderung
der Soforthilfen im Dezember 2023 und aktu-
ell sehr viele Riickforderungen aus Schlussbe-
scheiden.

Juristisch betrachtet stehen die Bewilligungs-
bescheide der NBank zwar i.d.R. unter Pri-
fungsvorbehalt im Schlussabrechnungsver-
fahren, dennoch stellt sich die Frage, ob die
Unternehmen darauf vertrauen durften, dass
die Bewilligung zurecht erfolgte.

Diese Frage wird uns sicherlich noch sehr
lange beschaftigen. Rechtsprechung, insbe-
sondere hdchstrichterliche Rechtsprechung,
gibt es zu dieser Fragestellung noch nicht. Wir
bendtigen aber zu diversen Rechtsfragen im
Zusammenhang mit den Coronahilfen hochst-
richterliche Rechtsprechung, bis diese vorliegt,
dirften noch Jahre vergehen.

Unsere Mitgliedsbetriebe melden auch,
dass sie von ihren Steuerberatern (priifen-
den Dritten) zu horen bekommen, dass
auBerst sparlich tiberhaupt Antworten auf
Riickfragen zum Sachstand iber das Portal
kommen. Sehen Sie das in Ihrer betrieb-
lichen Praxis auch und gibt es Mittel und
Wege, hier zu einer Beschleunigung der
Verfahren zu gelangen?

Sachstandsanfragen bei der Verwaltung sind
bedauerlicherweise in den meisten Fallen
nicht forderlich, die NBank weist ja bei Riick-
fragen selbst darauf hin, dass man von Sach-
standriickfragen absehen moge.

Wenn wir uns allein die Bearbeitungsdauer
der Widerspruchsverfahren bei der NBank
anschauen, muss man sehr viel Geduld und
Zeit einplanen. Beispielweise gibt es zu den
von uns eingereichten Widerspriichen zu den
Riickforderungsbescheiden der Soforthilfen
noch kaum Reaktionen seitens der NBank.

Um die Verfahren zu beschleunigen, misste
die NBank wohl personell erheblich aufsto-
cken, aber das liegt nicht in unserer Hand

RegelmaBig taucht bei uns auch als
Beschwerde auf, dass den Betrieben mit
Verweis auf eine so genannte , Uberkom-
pensation” Riickforderungsbescheide ins
Haus flattern, die im Wesentlichen darauf
beruhen, dass durch AuBer-Haus-Geschéft
voll angerechnete Einnahmen entgegen-
gehalten werden, obwohl es urspriinglich
geheiBen habe, dass die Einkiinfte aus dem
AuBer-Haus-Geschaft nicht beriicksichtigt
werden sollen. Was sagen Sie zu diesem
Vorwurf? Gibt es Anséatze und Argumentati-
onshilfen, um hier mit Erfolg gegenzuhalten?

In der Tat enthalten sehr viele Riickforde-
rungsbescheide der NBank zur November- und
Dezemberhilfe als Begriindung das Argument
der Uberkompensation. Nach der Auffassung
der NBank und auch anderer Landesbanken
entsteht eine Uberkompensation, wenn die
Gesamtsumme der November- und Dezember-
hilfen zusammen mit den tatsachlich erzielten
Umsatzen wahrend des Forderzeitraumes,
also im Lockdown erzielte AuBerhaus-Um-
satze im November und Dezember 2020, den
Umsatz des Vergleichsmonats im Jahr 2019
iibersteigt. Das heiBt: Antragstellende sollen
durch die Gewahrung der Billigkeitsleistung
nicht bessergestellt werden als sie im Jahr
2019 standen. So zumindest die Argumenta-
tion der NBank: ,Keine Besserstellung als im
Vorkrisenzeitraum.”

August 2025 DEHOGA Magazin 9
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Fundstelle www.bundeswirtschaftsministerium.de:

Fir Restaurants gilt eine Sonderregelung, wenn sie Speisen im AuRerhausverkauf anbieten. Hier
wird die Umsatzerstattung auf bis zu 75 Prozent der Umsatze im Vergleichszeitraum 2019 auf
diejenigen Umsatze begrenzt, die dem vollen Mehrwertsteuersatz unterliegen, also die im
Restaurant verzehrten Speisen. Damit werden die Umsatze des AuRerhausverkaufs — fiir die der
reduzierte Mehrwertsteuersatz gilt — herausgerechnet. Im Gegenzug werden diese Umsdtze des
AuRerhausverkaufs wdhrend der SchlieRungen von der Umsatzanrechnung ausgenommen, um
eine Ausweitung dieses Geschafts zu begiinstigen.

Bekanntlich wurden diese Hilfen auf der
Grundlage des Umsatzes November und De-
zember 2019 berechnet und ausgezahlt, um
den Schaden zu kompensieren, den Unter-
nehmen durch BetriebsschlieBungen erlitten
haben. Von den Bewilligungsstellen, also auch
der NBank, wurde aber nicht kommuniziert,
dass es diese Uberkompensationsthematik
geben kann — somit sind viele Gastronomen
und Steuerberater von der Thematik jetzt
Uberrascht. Es hieB ja vielmehr in den FAQ,
dass AuBer-Haus Umsatze nicht beriicksichtigt
werden: , AuBer Haus ist auBen vor”.

Die Bewilligungsstellen argumentieren bei der
Uberkompensation mit dem Sinn und Zweck
der November- und Dezemberhilfen, diese
sollten einen Beitrag zur Kompensation des
erlittenen Umsatzausfalles leisten.

Genau hier sehen wir einen mdglichen Ansatz
fir das Widerspruchsverfahren. Wenn Sinn
und Zweck der November- und Dezember-
hilfe zudem die Motivation der Gastronomie
sein sollte, die Bevélkerung auch wahrend des
Lockdowns mit hochwertigen Speisen zu ver-
sorgen, dann darf es jetzt —Jahre spater — kei-
ne ,Bestrafung” fir die diejenigen geben, die
unter duBerst erschwerten Bedingungen den
AuBer-Haus-Verkauf fortgefihrt haben.

Aber: Die Umstande des Einzelfalles sind ge-
nau zu prifen, um die Erfolgsaussichten fir
Widerspruch und Klage zu beurteilen. Hier
sollte die Betriebswirtschaftliche Auswertung
(BWA) der Monate November und Dezember
2020 sehr sorgfaltig mit der des Vorjahres ver-
glichen werden. MaBgeblich sind meines Er-
achtens die Gewinne — und nicht nur die Um-
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sdtze — der Monate November und Dezember
2020, verglichen mit denen aus dem Vorjahr
2019. Diese Zahlen konnen auch Auswirkun-
gen auf die Hohe der Riickforderung haben.
Es kann auch Ziel im Widerspruchsverfahren
sein, die Riickforderung zu reduzieren.

Weitere mégliche Argumente fir ein Wider-
spruchsverfahren sind beispielsweise:

Die Rechtsgrundlage fiir die nachtragliche
Anrechnung der AuBer-Haus-Umsatze ist
nicht erkennbar. Der AufBer-Haus-Verkauf
in den Monaten November und Dezember
2020 erfolgte unter erschwerten Bedingun-
gen im Lockdown und ist somit gar nicht mit
entsprechenden Umsétzen aus dem Vorjahr
vergleichbar.

Vertrauensschutz, abgeleitet aus dem Rechts-
staatprinzip, diirfte bei den Uberbriickungs-
hilfen von enormer Bedeutung sein. Die An-
tragsteller diirfen dabei grds. auf behérdliche
Entscheidungen vertrauen, also die urspriing-
lichen Bewilligungsbescheide, die FAQ der
Bundesregierung und die standige Verwal-
tungspraxis der Bewilligungsstellen.

Ferner ist der VerhaltnismaBigkeitsgrundsatz
im Schlussabrechnungsverfahren zu beachten.

Bekannt ist mir zu der Thematik ,Uberkom-
pensation” bislang nur ein Urteil vom Verwal-
tungsgericht Hamburg aus dem Jahre 2023,
derzeit im Berufungsverfahren vor dem Ober-
verwaltungsgericht Hamburg. Diese Themen
werden die Gerichte in den ndchsten Jahren
sicherlich weiterhin beschaftigen.

Hier bendtigen wir hochstrichterliche Recht-
sprechung zu diversen Rechtsfragen, die Ver-
waltungsgerichte beginnen aktuell erst die
Auseinandersetzung mit diesem flir sie neuen
Themenkomplex. Ggf. kann ein Ruhen des
Verfahrens beantragt werden.

Von Mitgliedern héren wir mittlerweile
ofter, dass sie gegen den Bescheid Wider-
spruch einlegen mochten.

Was raten Sie in dem Fall den Unterneh-
men?

Flihrt ein Widerspruch dazu, dass die Sum-
me, die in vielen Fallen nicht unerheblich
ist, zu einer Aussetzung der Zahlungsver-
pflichtung?

Zum Thema , Uberkompensation” raten wir in
den meisten Fallen zum Widerspruch, grund-
satzlich ist aber der Einzelfall zu betrachten.
Der Widerspruch hat aufschiebende Wirkung,
d.h. die Riickforderung ist bis zu einer rechts-
kraftigen Entscheidung, also auch in einem
eventuell anschlieBenden Klageverfahren aus-
gesetzt.

Und was passiert, wenn der Unternehmer
seinen Widerspruch zuriickziehen moéchte?

Der Widerspruchsfiihrer kann grundsétzlich
jederzeit seinen Widerspruch zurlicknehmen
mit der Rechtsfolge der Falligkeit des Riickfor-
derungshetrages. <
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Neuer
gesetzlicher

Mindestlohn ab
1. Januar 2026

Die Mindestlohnkommission hat entschieden und die Bundesarbeitsmi-
nisterin im unmittelbaren Nachgang erklért, dass sie die Entscheidung
der Mindestlohnkommission so in die von ihrem Haus verantwortete
Verordnung wird einflieBen lassen. Einstimmig ist diesmal die Entschei-
dung der Mindestlohnkommission Ende Juni dieses Jahres ergangen.
Danach soll zum 1. Januar 2026 der gesetzliche Mindestlohn auf 13,90
Euro steigen. Ab dem 1. Januar 2027 soll sodann eine Steigerung auf
14,60 Euro erfolgen.

Ausgehend vom derzeitigen gesetzlichen Mindestlohn von 12,82 Euro
seit dem 1. Januar 2025 stellt die Steigerung auf 13,90 Euro einen An-
stieg um 8,4 Prozent dar. Das ist schon ein gehdriger Schluck aus der
Pulle, der fiir die Betriebe in verschiedenen Wirtschaftshereichen eine
erhebliche Herausforderung darstellt. Mit der zum 1. Januar 2027 dann
weiter folgenden Steigerung auf 14,60 Euro ist fiir zwei Jahre ein An-
stieg von insgesamt 13,9 Prozent vom heutigen gesetzlichen Mindest-
lohn ausgehend eine Ansage. Es wird sich zeigen, wie die Betriebe es
schaffen, mit diesem Anstieg umzugehen.

Wenngleich die zum 1. Januar 2026 folgende Erhéhung sich noch un-
terhalb des aktuellen Einstiegs-Tarifentgelts nach dem Entgelttarifver-
trag fiir das Hotel- und Gaststéattengewerbe in Niedersachsen befindet,
wird doch die im kommenden Jahr zu erwartende neue Entgeltrunde
bei den hiesigen Tarifverhandlungen aufgrund der Entwicklung des ge-
setzlichen Mindestlohnes unter Druck geraten.

Ein gutes Zeichen ist hingegen, dass die Mindestlohnkommission durch
ihre diesmal einstimmige Entscheidung gezeigt hat, dass sie in der Lage
ist, einvernehmliche Losungen unter Wiirdigung der gesamten Tarif-
entwicklung in der Bundesrepublik Deutschland zu finden. Auch nicht
zu vernachldssigen ist, dass die schnelle AuBerung aus dem Bundesar-
beitsministerium zur Ubernahme der von der Mindestlohnkommission
gemachten Vorschlage zumindest ein wenig die Hoffnung verbreitet,
dass Politik erkannt hat, dass die Festsetzung von Vergiitung typischer-
weise nicht ihre Aufgabe ist. <
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im C+C Markt oder direkt bei EDNA!
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Lars Gerhardts, TourismusMarketing Niedersachsen GmbH

» WWas machen wir, wenn
der Sommer bleibt? «

KLIMABEWUSST ZUKUNFT GESTALTEN
MIT EINFACHEN MASSNAHMEN GEGEN STEIGENDE TEMPERATUREN WAPPNEN

Der Klimawandel ist langst kein
abstraktes Zukunftsthema mehr
— er ist mitten im Betriebsalltag
angekommen. Und obwohl das
Wort ,Klima” in vielen Képfen
Ermidung auslost, ist die Reali-
tat klar: Wer jetzt anpackt, spart
Kosten, schiitzt seine Substanz
und punktet bei den Gasten.

Die gute Nachricht? Viele MaB-
nahmen zur Klimaanpassung

Klima Kompakt — Die Toolbox fiir Gastgeber

sind dabei weder teuer noch bieten Orientierung zu konkreten

kompliziert.

Was tun? Wo anfangen?

Und wie aufwendige Fehler
vermeiden?

Genau dafir hat die Tourismus-
Marketing Niedersachsen (TMN)
praxisnahe und leicht verstand-
liche Materialien zusammenge-
stellt. 13 kompakte Infoblatter

Die TourismusMarketing Niedersachsen bietet auf
ihrer Website kostenlos 13 kompakte Infoblatter

u.a. zu folgenden Themen:

= Hitze, Starkregen, Energiesparen
L] COZ-FuBabdruck und klimaresistente Architektur
= Kommunikation mit Gasten in Zeiten des Klimawandels

Jedes Blatt liefert praxisnahe Tipps, erste Umsetzungsschritte
und konkrete Beispiele aus der Branche.
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JETZT REINKLICKEN:

.'|-. r -I'.-..l .

Fragen wie:

= Wie schiitze ich mein
Gebaude vor Hitze?

= Welche Bepflanzung
verbessert das Mikroklima?

= Wie nutze ich Kiihltechnik
effizienter?

= Wie kommuniziere ich meine
Nachhaltigkeitsbestrebungen
an meine Gaste?

e

Kostenlose Informationen
online abrufbar

Die Infoblatter der TMN geben
erste Umsetzungsschritte, zei-
gen Beispiele aus der Praxis und
verlinken weiterfiihrende Ange-
bote — kurz: ein echter Werk-
zeugkasten fiir alle, die ihren
Betrieb zukunftsfest aufstellen
maochten.

Und lhre Ideen?

Haben Sie selbst clevere Lésungen
zur Klimaanpassung fir lhren Betrieb
gefunden?

Teilen Sie lhre Erfahrungen mit uns

und werden Teil der Best Practise
Borse der TMN auf:

https://nds.tourismusnetzwerk.info/
best-practice/
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Wie Hitzeschutz praktisch funktlonlert

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

1. Gebaude clever verschatten

Steigende Temperaturen setzen nicht nur Gasten zu — auch die Mitarbeitenden und die Ener-
giekosten leiden. Wer aktiv flr Beschattung sorgt, kann das Wohlbefinden deutlich steigern.

WAS HILFT?

= Markisen, Uberstinde, Sonnensegel: = Baume: Spenden Schatten, schaffen
Senken die direkte Warmeaufnahme — Aufenthaltsqualitat — erfordern allerdings
einfach, effektiv, wartungsarm. langfristige Planung.

= Fassadenbegriinung: Absorbiert CO,, = Photovoltaik mit Doppelnutzen:
reflektiert Sonnenstrahlen, bringt Produziert Energie und schiitzt gleichzeitig
Sauerstoff. Dachflachen vor Aufheizung.

2. Entsiegelung — mehr Natur, weniger Hitzestau

Versiegelte Flachen wie Parkpldtze oder Wege werden im Sommer zu Warmespeichern und
fihren zu Austrocknung. Das lasst sich &ndern.

WAS HILFT?

= Teilbegriinte Stellflachen: Rasengit- = Mulch und bodendeckende Vege-
tersteine oder bepflanzte Randbereiche tation: Schiitzen den Boden vor dem
reduzieren Hitze und verbessern die Austrocknen, speichern Feuchtigkeit.
Wasseraufnahme. = Schatteninseln durch gezielte

= Bepflanzung ungenutzter Flachen: Bepflanzung: Machen AuBenbereiche
Kleine ,Klimainseln” bringen Frischluft auch im Hochsommer nutzbar — ohne den
und verbessern das Mikroklima. Einsatz kiinstlicher Materialien.

3. Kiihlgerate — der Standort macht den Unterschied

Mit steigender Hitze geraten viele Kiihlanlagen an ihre Grenzen. Das fiihrt zu steigenden
Stromkosten und Innentemperaturen sowie hoherem VerschleiB der Gerate.

WAS HILFT?

= Gute Beliiftung: Kiihlaggregate gehéren = Sonnenschutz fiir AuBenaggregate:
in schattige, luftdurchlassige Raume. Z. B. mit Uberdachungen oder Pergolen.

= Raus aus der Hitze: Keine Kiihlgerdte = Warmeriickgewinnung: Zentrale
direkt am Herd, unter direkter Sonnen- Anlagen lassen sich oft optimieren,
einstrahlung oder in der Néhe anderer z. B. mit Wasser-Pufferspeichern.

Warmequellen.

FAZIT: ZUKUNFT BEGINNT IM ALLTAG

Ob Gebaude, Freiflachen oder Technik — mit einfachen MaBnahmen kdnnen touristische Betriebe das Klima aktiv mitgestalten.
Die Info-Materialien der TMN machen den Einstieg leicht und bieten konkrete Losungen fiir jede BetriebsgroBe.
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Erfolgreicher
fur Deutschla

POTENZIAL FUR
NIEDERSACHSENS
HOTELLERIE UND
GASTRONOMIE
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Ein Gastbeitrag von Petra Hedorfer, Vor-
sitzende des Vorstandes der Deutschen
Zentrale fiir Tourismus

Im internationalen Wettbewerb der Destinatio-
nen spielt Deutschland in der Champions League:
als Kultur- und Stddtereiseziel Nummer 1 und als
Naturreiseziel Nummer 2 bei den weltweiten Rei-
sen der Europder sowie als fiihrendes Geschafts-
reiseziel weltweit. Und: Der deutsche Incoming-
Tourismus ist auf Wachstumskurs. 2024 zéhlte das
Statistische Bundesamt insgesamt 85,3 Millionen
internationale Ubernachtungen, ein Wachstum von
5,4 Prozent im Vorjahresvergleich.

Noch deutlicher sind die wirtschaftlichen Effek-
te: 2024 gaben Touristen aus aller Welt fiir ihre

ncoming-Tourismus
nd

Deutschlandreisen laut IPK International insgesamt
77,7 Milliarden Euro aus, gut zehn Prozent mehr als
im Vorjahr. Ein erheblicher Teil dieser Ausgaben (au-
Ber den Anreisekosten) floss als Umsatz in die deut-
schen touristischen Unternehmen — in Gastronomie,
Hotellerie, Einzelhandel und touristische Dienstleis-
ter. Deren wirtschaftlicher Erfolg kommt wiederum
den Kommunen und Regionen zugute — gerade in
den landlichen Raumen in einem Flachenland wie
Niedersachsen ein wesentlicher Faktor. Wirtschaft-
liche Prosperitat macht Orte attraktiver — das zieht
Gaste an, die wiederum mit ihren Reiseausgaben
neue 6konomische Impulse ermdglichen.

Im Einklang mit der Visitor Economy Strategie steht
das weltoffene, zukunftsfahige Reiseland Deutsch-
land fiir Authentizitdt und Innovation — attraktiv

© DZT/Farideh Diehl



flr internationale Géaste, Talente sowie In-
vestitionen. Voraussetzung dafir ist selbst-
verstandlich die Tourismusakzeptanz als
eine ausgewogene Balance zwischen den
Bedrfnissen der Menschen vor Ort und den
Anspriichen der tempordren Gaste in den De-
stinationen.

Das Potenzial, international neue Gaste fir
das Reiseland Deutschland zu gewinnen und
Stammgasten immer wieder neue Reiseanlés-
se zu bieten, ist groB. Mit fundierter Business
Intelligence, internationalem Markt-Knowhow
und einem Netzwerk an relevanten Kontakten
zur internationalen Reiseindustrie sowie den
Medien beraten wir mittelstandische Unter-
nehmen in der MarkterschlieBung und effizi-
enten Marktbearbeitung.

Alle Marktteilnehmer kdnnen und sollen daran
teilhaben. Auf unserem Portal www.germany.
travel platzieren wir auf der Trade-Seite An-
gebote fir touristische Betriebe, Hotels und
Freizeiteinrichtungen, z.B. auch den GTM
360° Travel Trade Hub. Dieser digitale B2B-
Marktplatz fiir Wissen, Netzwerk und Wachs-
tum im Deutschlandtourismus bietet Infor-
mationen zu den Markten, in denen wir aktiv
sind. Zum Beispiel bieten wir Leistungstragern
dort Zugang zu Market Insight-Webinaren, bei
denen unsere Auslandskollegen gemeinsam
mit Experten vor Ort regelmaBig und kompakt
Uber die marktspezifischen Gegebenheiten in
den wichtigsten Quellméarkten des deutschen
Incoming-Tourismus informieren. Dazu kom-
men Veranstaltungen wie die Knowledge Days

mit hochkaratigen Referenten zu aktuellen
Themen rund um die digitale Transformation.
Unser Activity Board zeigt aktuelle und welt-
weite Marktaktivitaten, wie marktspezifische
Kampagnen, ~Workshops, Kooperationen,
PR-Events oder Roadshows mit attraktiven
Beteiligungsmaglichkeiten fiir Unternehmen,
die auf internationalen Méarkten FuB fassen
wollen.

Niedersachsen als Bundesland ist mit seiner
touristischen  Landesmarketingorganisation
(TMN) Mitglied bei der DZT. Bereits vier Mal
war Hannover Gastgeber des Germany Travel
Mart (GTM) — der groBten Vertriebsveranstal-
tung fiir den deutschen Incoming-Tourismus:
1981, 1990, 1995 und zuletzt 1999 kurz vor
der Weltausstellung EXPO 2000 in Hannover.

Um die Attraktivitat Deutschlands als Reise-
ziel weiter zu starken und die damit mogliche
wirtschaftliche Wertschopfung zu steigern,
setzt die DZT auf Basis ihrer zielgruppen-
spezifischen Adressierung (Sinus Milieus) mit
ihren jéhrlichen Marketingkampagnen auf
aktuelle Reisetrends. Neben Kulturtouristen
sprechen wir damit auch gezielt Genuss-
reisende an. Leuchttiirme im touristischen
Angebot Niedersachsens, mit denen wir bei
den potenziellen Gasten international punk-
ten konnen, sind zum Beispiel die UNESCO-
Welterbestatten oder die zwélf Restaurants
mit Michelin-Sternen ebenso wie touristische
Attraktionen im Harz, in der Heide oder auch
an der Kiiste — hier z.B. das Weltnaturerbe
Wattenmeer.

Ein entscheidendes Momentum fiir die Zu-
kunftsfahigkeit ist sicher die Digitale Transfor-
mation. Von der Inspiration potenzieller Gaste
iiber global agierende Online Travel-Plattfor-
men bis hin zu individuellen Services sind be-
reits digitale Losungen verfigbar. Und in den
potenzialstarksten Zukunftsmarkten — bei-
spielsweise China und Indien — erwarten die
Kunden ganz selbstverstandlich entsprechend
digital durchstrukturierte Reiserlebnisse. Mit
dem DZT-Knowledge Graph haben wir die In-
frastruktur geschaffen, um KI-Anwendungen
zu implementieren und auch auf Ebene der
Bundeslander verfiighar zu machen. Fir den
konkreten und rechtssicheren praktischen
Einsatz, etwa flr die Erstellung von Texten,
die Beantwortung von Gasteanfragen, Da-
tenpflege und strategische Analysen, stellt
die TourismusMarketing Niedersachsen GmbH
(TMN) seit Ende Juli allen Destinationen und
touristischen Akteuren im Land kostenlos die
Kl-gestlitzte one.intelligence-Plattform zur
Verfigung.

Gemeinsam mit den touristischen Marketing-
organisationen auf Landerebene, wie der
TMN, und den Partnern im Deutschland-
tourismus, starken wir die Strahlkraft der
Marke Reiseland Deutschland auf den inter-
nationalen Markten. Alle Unternehmen der
mittelstandisch  geprdgten  Reisewirtschaft
in Deutschland sind eingeladen, diese Dreh-
scheibe zu nutzen und an der wirtschaftlichen
Wertschopfung des Incoming-Tourismus zu
partizipieren.

DEUTSCHE ZENTRALE FUR TOURISMUS (DZT)

Die Deutsche Zentrale fiir Tourismus (DZT) ist die zentrale Orga-
nisation zur Férderung und Entwicklung des Incoming-Tourismus
nach Deutschland. Aufgrund eines Beschlusses des Deutschen
Bundestages wird sie vom Bundesministerium fiir Wirtschaft und
Energie gefdrdert, um die mittelstandischen Unternehmen der
deutschen Tourismuswirtschaft und die Reiseregionen bei der
Vermarktung ihrer Angebote auf den internationalen Markten zu
unterstiitzen. Ziel ist es, zukiinftiges Wirtschaftspotenzial zu heben

und damit zur wirtschaftlichen Wertschépfung durch internationale

Reisende in Deutschland beizutragen.

Auf der Basis detaillierter Analysen von globalen Reisetrends und
marktspezifischer Kundennachfrage vernetzt sie die touristischen
Anbieter mit der internationalen Reiseindustrie und entwickelt
wirksame Marketingstrategien. Im Fokus steht dabei die Posi-
tionierung des Reiselandes Deutschland als serviceorientiertes
Qualitdtsreiseziel im Wettbewerb der Destinationen.

Ihr internationales Marketing koordiniert die DZT-Zentrale in
Frankfurt tiber 19 Auslandsbtiros weltweit.
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S’remevegen In
Nieder§achsen!

Der DEHOGA gm’(uliev{’ den
er{olqveich klassifizierten Hotel

SIE WOLLEN AUCH
ECHTE STERNE?

Alle Informationen zur Sterne-
klassifizierung bei Claudia Weif3,

weiss@dehoga-niedersachsen.de,
Tel. 0511 3370626 und unter

www.hotelsterne.de

4 STERNE FUR DAS HOTEL GRAF BENTINCK

IN VAREL-DANGAST BESTATIGT!

Wir gratulieren herzlich zur erfolgreichen Rezertifizierung mit 4 Ster-
nen! Ein tolles Zeichen fiir bestandige Qualitat, herzliche Gastlichkeit
und erstklassigen Service an der Nordseekiste. Auf dem Bild: Viviane
Bouda (Rezeption & Social Media) und Inhaber Jan Wichmann vom
Hotel Graf Bentinck — mit verdienter Freude iiber die Auszeichnung!

3 STERNE SUPERIOR FUR WICHMANNS WESERHOTEL

IN BRAKE BESTATIGT!

Herzlichen Gliickwunsch an Anja und Holger Wiechmann zur erfolg-
reichen Rezertifizierung mit 3 Sternen Superior! Ein tolles Zeichen fir
Gastlichkeit, Qualitat und echtes Engagement an der Weser.

Auf dem Bild: die beiden stolzen Gastgeber mit ihren frisch verteidigten
Sternen — klasse Leistung!

DEHOGA Magazin

3 STERNE SUPERIOR FUR DAS HOTEL GROSSE KLUS

IN BUCKEBURG BESTATIGT!

Herzlichen Glickwunsch an das Team vom Hotel Grosse Klus in Bi-
ckeburg zur erfolgreichen Rezertifizierung mit 3 Sternen Superior! Ein
schoner Beleg fiir kontinuierliche Qualitat, liebevolle Gastfreundschaft
und ein charmantes Ambiente im Schaumburger Land.

Auf dem Bild: Inhaberin Heike Striiwe (|.) mit Jessica Dolle von der Be-
wertungskommission.

3 STERNE FUR FROMMANNS LANDHOTEL

IN BUCHHOLZ BESTATIGT!

Gluckwunsch an das Team vom Frommanns Landhotel zur erfolgrei-
chen Rezertifizierung mit 3 Sternen! Ein schoner Beweis fir herzliche
Gastfreundschaft, regionale Kiiche und Qualitat mit Tradition.

Auf dem Bild: Max Frommann, Koch Benjamin Kopp und Ausbilderin
Birgit Celik — ein starkes Team mit Freude an der Auszeichnung!
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\VleineSterne.eu geht online

DIGITALE TRANSFORMATION DER DEUTSCHEN HOTELKLASSIFIZIERUNG

Mit dem Launch von MeineSter-

ne.eu schldgt die Deutsche Hotel-
klassifizierung ein neues Kapitel in
ihrer (iber 25-jahrigen Geschichte
auf: Die neue digitale Plattform
ermdglicht es Hotels, ihren Klas-
sifizierungsprozess einfacher,
effizienter und auf Wunsch auch
vollstandig papierlos zu gestal-
ten — von der Antragstellung bis
zur abschlieBenden Bewertung.
Ab sofort erhalten klassifizierte
Betriebe vor ihrem nachsten Au-
dit einen personalisierten Zugang
zum geschitzten Webportal, tiber
das sie ihre Klassifizierungsdaten
sicher und bequem verwalten
konnen.

Digitalisierung mit Augen-
maB - neue Standards

fiir einheitliche Ablaufe

Mit MeineSterne.eu steht Hote-
liers ab sofort eine zentrale, di-
gitale Plattform zur Verfigung,
die den Klassifizierungsprozess
deutlich erleichtert. Dabei bietet
das Tool einen durchgangig digi-
tal abbildbaren Standard — von
der Dateneingabe bis zur Termin-
vereinbarung. Gleichzeitig bleibt
Raum fiir individuelle Ablaufe
der regionalen Klassifizierungs-
gesellschaften. So entsteht ein
modernes, aber anschlussfahiges
System, das Digitalisierung mit
Praxisndhe vereint.

DIE VORTEILE MIT MEINESTERNE.EU AUF EINEN BLICK

aktualisiert werden.

digital zur Verfligung.

Flexibles Management: Stammdaten kdnnen jederzeit
Volle Ubersicht: Alle relevanten Dokumente stehen

Direkte Kommunikation: Termine, BetriebsschlieBungen

oder Riickfragen werden einfach Uber das Portal Gibermittelt.
= Transparenz: Einsicht in aktuelle und vergangene

Klassifizierungen.

= Serviceorientiert: Eine umfassende FAQ-Sammlung
unterst(itzt bei der Anwendung.

@ Sicher

] Digital

i

A Effizient )

18 DEHOGA Magazin August 2025

.Mit MeineSterne.eu lduten wir
eine neue Ara der Effizienz und
Flexibilitat ein. Die Plattform ist
ein  Meilenstein fir die Deut-
sche Hotelklassifizierung und ein
starkes Signal fir den digitalen
Aufbruch unserer Branche. Sie
entlastet Betriebe, senkt den
Verwaltungsaufwand und schafft
mehr Raum fir das, worauf es an-
kommt: authentische Gastfreund-
schaft auf hochstem Niveau”, so
Markus Luthe, Geschaftsfiihrer
der DEHOGA Deutsche Hotelklas-
sifizierung GmbH. Betriebsschlie-
Bungen oder Riickfragen werden
ebenfalls iiber das Portal abgewi-
ckelt. Zudem bietet die Plattform
Transparenz durch Einsicht in
aktuelle und vergangene Klassifi-
zierungen sowie eine umfassende
FAQ-Sammlung zur Unterst(it-
zung der Nutzer.

. Mit MeineSterne.eu lauten
wir eine neue Ara der

Effizienz und Flexibilitat ein.”

Markus Luthe, Geschaftsfiihrer
DEHOGA Deutsche Hotel-
klassifizierung GmbH

MeineSterne.eu

ONLINE-PLATTFORM
FUR HOTELIERS

Sterneklassifizierung —
verlasslich, gepriift,
rechtssicher sichtbar

Gerade im Zeitalter von Kinstli-
cher Intelligenz, automatisierten
Bewertungen und zunehmend
undurchsichtigen Online-Inhalten
bietet die Deutsche Hotelklas-
sifizierung  einen  verldsslichen
Gegenpol. Personlich Gberprifte
Standards sorgen fiir echte Qua-
litdt und Orientierung. Durch die
digitale Anbindung der Klassifi-
zierungsdatenbank an Buchungs-
und Bewertungsportale werden
klassifizierte Betriebe jederzeit
aktuell und rechtssicher mit ihren
Sternen dargestellt — ein klarer
Vorteil flr Gastgeber und Gaste
in der digitalisierten Welt.

Uber die Deutsche
Hotelklassifizierung

Die Deutsche Hotelklassifizierung
sorgt seit {ber 25 Jahren fiir eine
transparente und objektive Be-
wertung von Hotels in Deutsch-
land. Sie ist Teil der Hotelstars
Union, einer europaweiten Klas-
sifizierungsinitiative mit mehr als
20 teilnehmenden Landern. Die
einheitlichen Kriterien garantieren
eine internationale Vergleichbar-
keit der Sterne und bieten Hote-
liers einen klaren Wettbewerbs-
vorteil. <



Es tut sich was

In diesem Jahr findet der Landesverbandstag des DEHOGA Landesver-
bandes Niedersachsen vom 23. bis 25. November 2025 im Maritim
Airport Hotel Hannover in Langenhagen bei Hannover statt.

Dabei haben wir uns ein frisches Programm ausgedacht und werden
auch insgesamt der Veranstaltung ein Face Lift geben. Wir werden durch
mehrere Fachvortrage Impulse fiir alle Teilnehmenden setzen, wobei es
nicht nur um die Frage gehen wird, wie Gastebindung unter Nutzung
neuer Erkenntnisse des Neuromarketing gelingt, sondern auch wie neue
Wege der Zusammenarbeit genutzt werden kénnen. Hierflir haben wir
anerkannte Experten gewinnen konnen.

Besonders freuen wir uns auch, dass Niedersachsens Ministerprasident
Olaf Lies sein Kommen zugesagt hat und mit unserem Prdsidenten Flori- Ministerprasident Olaf Lies hat sein Kommen zugesagt und
an Harry in den Talk gehen wird. Dariiber hinaus haben wir noch die eine wird mit DEHOGA-Prasident Florian Hary in den Austausch gehen.
oder andere Neuerung anldsslich des diesjahrigen Landesverbandstages

vor. Die Delegierten und Gaste diirfen durchaus gespannt sein.

Ihr Team aus dem Landesverbandshaus

Im Maritim Airport Hotel Hannover kommen die Delegierten
zum diesjahrigen Landesverbandstag zusammen.

Foto: Niedersachsische Staatskanzlei/Henning Scheffen
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Beteiligung an Sammelklage

gegen BOOKING.com
noch bis 29. August moglich

Die von HOTREC und mehr als 30 nationalen
Hotelverbanden unterstiitzte pan-europaische
Sammelklage gegen Booking.com wegen jah-
relanger Verwendung kartellrechtswidriger
Bestpreisklauseln erfreut sich eines unge-
brochen starken Zuspruchs. Mehr als 10.000
Hotels aus ganz Europa haben sich bereits
kosten- und risikofrei unter www.mybooking-
claim.com zur Teilnahme angemeldet — und
die Registrierungen ebben nicht ab. Ange-
sichts dieser dynamischen Anmeldesituation
sowie der aktuell hohen betrieblichen Belas-
tung in vielen touristischen Regionen Europas
verlangern die Initiatoren der Sammelklage
den Anmeldeschluss einmalig um vier Wochen
bis zum 29. August 2025.

Ziel der Klage vor niederlandischen Gerichten
ist es, die Hoteliers fiir die durch die Verwen-
dung sogenannter Paritatsklauseln durch Boo-
king.com entstandenen finanziellen Schaden
zu ermdglichen. Spatestens nach dem Urteil
des Europaischen Gerichtshofs vom 19. Sep-
tember 2024 (Az: (-264/23) steht fest, dass
diese Klauseln gegen das EU-Wettbewerbs-
recht verstoBen haben und europaischen Ho-
tels Schadensersatz zusteht.

Alexandros Vassilikos, Prasident von HOTREC,
erklarte: ,Europdische Hoteliers haben lange
unter unfairen Bedingungen und tberhéhten
Kosten gelitten. Jetzt ist es an der Zeit, ge-
meinsam aufzutreten und Wiedergutmachung
zu fordern. Diese gemeinsame Initiative sen-
det eine klare Botschaft: Missbrauchliche
Praktiken im digitalen Markt werden von der
Hotellerie in Europa nicht hingenommen.”

Die Klage wird von einem internationalen
Team aus erfahrenen Wettbewerbsjuristen,

Prozessanwilten und Okonomen begleitet
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und von der Stiftung Hotel Claims Alliance ein-
gebracht, um eine einheitliche und effiziente
Durchsetzung in ganz Europa zu ermdglichen.
Aufgrund der Deckungszusagen eines Pro-
zessfinanzierers ist die Teilnahme fiir Hotels
komplett kostenfrei und risikolos.

Markus Luthe, Hauptgeschaftsfiihrer des Ho-
telverbandes Deutschland (IHA) und Vorsit-

,Kleine und groBe
Hotels profitieren
gemeinsam,

wenn die Branche

zusammensteht und

vom gréBten
Vetriebspartner

Fairness einfordert’

Markus Luthe
Geschaftsfihrer Fachbereich

Hauptgeschaftsfithrer Hotelvert

zender der HOTREC-Arbeitsgruppe Distributi-
on, zog ein Zwischenfazit: ,Die Sammelklage
erfahrt einen (berwaltigenden Zuspruch. Wir
freuen uns Uber die bisher schon enorme
Resonanz. Die Verlangerung der Registrie-
rungsfrist bis zum 29. August tragt dazu bei,
dass alle interessierten Hotels trotz Hochsai-
son eine angemessene Chance zur Teilnahme
haben.” <

rig | EHOGA
Jeuts iHr‘n:i[Il—_IA

ANMELDUNG BIS ‘
29. AUGUST 2025




Gefdlschte Bewertungen stellen
flr die Hotellerie eine wachsen-
de Herausforderung dar. Die Eu-
ropdische Kommission erarbeitet
daher gemeinsam mit Verban-
den, Plattformen und Hoteliers
einen verbindlichen Verhaltens-
kodex gegen Fake-Bewertungen.
Der Hotelverband Deutschland
(IHA) ist von Beginn an aktiv in
diesen  Prozess eingebunden.
Parallel dazu informiert HOTREC
mit einer europadischen Kampa-
gne, wie wichtig transparente
Standards und  rechtssichere
Loschverfahren sind.

Immer haufiger sehen sich Hotels
mit gefdlschten Online-Bewer-
tungen konfrontiert — ein Prob-
lem, das nicht nur das Vertrauen
potenzieller Gdste erschiittert,
sondern auch erhebliche wirt-
schaftliche Schaden verursacht.
Laut aktuellen Studien geben
rund 72 % aller Reisenden an,
dass Online-Bewertungen ihre
Buchungsentscheidung beeinflus-
sen. Umso wichtiger ist es, dass
diese Bewertungen authentisch
und glaubwiirdig sind.

Die Europdische Kommission hat
sich dieses Themas angenommen
und erarbeitet aktuell gemeinsam
mit Branchenverbanden (wie dem
IHA Hotelverband), Plattformen
und Hoteliers einen Code of Con-
duct gegen Fake-Bewertungen.
Ziel ist es, unterhalb der Schwel-
le gesetzlicher Vorgaben klare
Standards zu schaffen, um die
Transparenz und Integritdt von
Bewertungen zu stérken und
Manipulationen gezielt zu ver-

AKTUELLE NACHRICHTEN

EU-Kommission erarbeitet Coc
Conduct gegen Fake-Bewertur

hindern. Der Kodex soll unter
anderem  Verpflichtungen  fiir
Plattformen enthalten, wirksame
Mechanismen zur Uberpriifung
von Bewertungen einzurichten
und Hoteliers angemessene Mog-
lichkeiten zur Abwehr von Fal-
schungen einzurdumen.

gehort die Forderung nach klaren
Loschverfahren fir nachweislich
falsche Bewertungen sowie trans-
parenten Prifverfahren fiir strit-
tige Gastekommentare. Auch die
datenschutzrechtlichen Vorgaben
der  DatenschutzGrundverord-
nung (DSGVO) missen gewahrt

FAKEREVIEWS
EUROPEAN VIDED CAMPAIGN

Im Rahmen der Mitwirkung des
IHA Hotelverbandes seit Beginn
der Erarbeitung des Code of Con-
ducts setzen wir uns insbesondere
dafur ein, dass Hoteliers nicht nur
passiv auf Bewertungen reagie-
ren, sondern aktiv SchutzmaB-
nahmen nutzen konnen. Dazu

bleiben, wenn personenbezogene
Daten in Bewertungsprozessen
verarbeitet werden. AuBerdem
galt und gilt es, Uberbordende
Pflichten fir Hotels abzuwehren,
wenn sie Bewertungen Uber Wid-
gets und ahnliche Tools auf ihren
Websites einbinden.

eo
ger

Flankiert wird die Initiative
durch eine breit angelegte In-
formationskampagne  unseres
europaischen  Dachverbandes
HOTREC. Diese sensibilisiert mit
einem Video und Social-Media-
Beitragen flir die Gefahren
gefalschter Bewertungen und
zeigt, wie wichtig der Schutz
authentischer Gdstemeinun-
gen ist. HOTREC verweist dabei
auch auf die relevanten européa-
ischen Rechtsgrundlagen, etwa
die EURichtlinie Uber unlautere
Geschaftspraktiken  (UGPRicht-
linie) sowie die Verbraucher-
rechteRichtlinie, die Plattformen
und Anbieter zur Bereitstellung
verlasslicher Informationen ver-
pflichten.

Wir werden den Prozess zur Aus-
arbeitung des Code of Conduct
auch weiterhin aktiv begleiten
und uns fir verbindliche Quali-
tats- und Rechtssicherheitsstan-
dards einsetzen. Die Veroffent-
lichung des Code of Conduct ist
fir das dritte Quartal 2025 ge-
plant. Denn nur wenn Gaste auf
ehrliche und echte Bewertungen
vertrauen konnen, bleibt der faire
Wettbewerb in der Hotellerie ge-
sichert. <«
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Tourismustag
Niedersachsen:

.Zukunft gesta
digital, nachha
erlebnisstark!

ten:
tig,

28. UND 29. OKTOBER 2025

Wie kann der Tourismus in Niedersachsen
auch morgen erfolgreich, lebendig und zu-
kunftsfahig sein? Antworten auf diese Frage
liefert der 21. Tourismustag Niedersachsen
am 28. und 29. Oktober 2025 in Osnabrlick.
Unter dem Motto ,Zukunft gestalten: digital,
nachhaltig, erlebnisstark!” ladt die IHK Nie-
dersachsen (IHKN) Fachleute aus Hotellerie,
Gastronomie, Freizeiteinrichtungen, Touris-
musorganisationen, Politik und Verwaltung
zum landesweiten Branchentreffen ein.

Auch  Niedersachsens  Wirtschaftsminister
Grant Hendrik Tonne wird vor Ort sein und
sich mit den Teilnehmern zum Stand und zur
Zukunft der niedersachsischen Tourismuspoli-
tik austauschen.

Im Mittelpunkt des Tourismustags stehen aktu-
elle Zukunftsthemen, die die Branche bewegen:
die neusten Entwicklungen in Sachen Ki, Inspi-
ration aus der Gastronomie, erfolgreiche Ansat-
ze in der Personalgewinnung und zukunftswei-
sende Projekte im Gesundheitstourismus.

.Der Tourismus in Niedersachsen muss sich
gerade mit ganz vielen Themen beschaftigen.
Wir méchten uns der Frage widmen, wie die
Tourismuswirtschaft auch morgen erfolgreich,
lebendig und zukunftsfahig sein kann. Dabei
ist die Zukunft etwas, das wir mitgestalten
kénnen. Wie? — Das werden uns Zukunfts-
expertin Birthe Menke und Tourismusberater
Oliver Becker zeigen”, gibt IHKN-Tourismus-
sprecherin Kerstin van der Toorn einen kleinen
Ausblick auf die Tagung. Die Teilnehmenden

W'. dersachsen

Tourismustag
Niedersachsen

erwartet dazu ein vielféltiges Programm aus
Fachvortragen, Workshops und Podiumsdis-
kussionen.

Veranstaltet wird der Tourismustag von der
IHK Niedersachsen und der IHK Osnabriick -
Emsland - Grafschaft Bentheim. Partner sind
die Tourismusgesellschaft Osnabrticker Land,
die Stadt Osnabrlick, Marketing Osnabrick,
die Sparkasse Osnabriick, der DEHOGA Nie-
dersachsen, die TourismusMarketing Nieder-
sachsen, der Heilbaderverband Niedersachsen
und der Tourismusverband Niedersachsen so-
wie die kommunalen Spitzenverbande.

Alle Informationen sowie die Mdglichkeit zur
Anmeldung finden Sie unter www.tourismus-

tag-niedersachsen.de. <

@ GIESSER

MADE IN GERMARNY

www.giesser.de

gastroimmo24.de

Immobilien fur die
Gastronomie
und Hotellerie
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Kassensysteme
WEDEMANN GmBH

Kassensysteme und Waagen
fiir die Gastronomie

Felix-Wankel-5tralie 14
26125 Oldenburg
o441-536060

www.wedemann.de

auch Stechmiicken, Wespen, Mostfliegen, etc.

Mit dem batteriebetriebenen - e
automatischen Zerstauber wird Iy
IUngeziefer aus samtlichen Raumen,

auch Gastraumen fermngehalten,

Das ?emhs s Spray ist flir den Memschen v IiE
ungetahrlich. Ein Gerat deckt bis 70 gm Flache ab.
Math 24 Stunden ist der Raum insektenfrei,

selbst bei geoffneten Fenstem und Tdren,

Wir haben auch andere Systeme fir Kiiche,
Produktion und sehr grofie Raume am Lager.
Fax 07731-92 49 Te

1.5
. L info@rued.info

Progasiroe .., .dinfo

8 Tage zur Probe
Verkdufer gesucht

Heilsbergstr. 29-31
D-78247 Hilzingen
Tel: 07731-92 49 60




Egal ob Harz, Weserbergland
oder der Deister: Niedersachsen
begeistert Motorradliebhaber mit
Ausflugshighlights und bietet so
einige touristische Hingucker. Mit
den umliegenden kurvenreichen
Landschaften sowie der Lage im
Harz begeistert auch Bad Harzburg
Biker als ein beliebtes Ausflugsziel.

Dort zeichneten der ADAC Nie-
dersachsen/Sachsen-Anhalt und
der DEHOGA Niedersachsen das
Hotel Braunschweiger Hof in Bad
Harzburg als motorradfreundli-
ches Hotel aus. ,Das Zertifikat
hebt passende Unterkiinfte fiir
Motorradfahrer hervor und lie-
fert eine wertvolle Orientierungs-
hilfe. Wir freuen uns, dass das
Hotel Braunschweiger Hof jetzt
auch dieses Pradikat tragt”, er-
klart Thomas Mohr vom ADAC
Niedersachsen/Sachsen-Anhalt.
Gemeinsam mit Jens Lutz, Vor-
sitzender des DEHOGA Kreis-
verbandes Harz, iberreichte er
das Zertifikat sowie das offizielle
Zertifizierungsschild an die Hotel-
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ADAC UND DEHOGA ZERTIFIZIEREN
MOTORRADFREUNDLICHE HOTELS

Braunschweiger Hof
in Bad Harzburg
ausgezeichnet

inhaber Miriam und Dirk Bartels.
Gratulationen zur Auszeichnung
gab es zudem vom neuen Ge-
schaftsfiihrer der Bad Harzburger
Kur-, Tourismus- und Wirtschafts-
betriebe Christian Klamt und dem
noch amtierenden Geschéaftsfiih-
rer Bernd Vollrodt.

Anforderungen fiir

die Auszeichnung

ADAC und DEHOGA haben be-
reits einige Hotels im Harz und
anderen niedersachsischen Regi-
onen ausgezeichnet und planen
noch mehr Zertifizierungen, um
Motorradfahrer bei ihrer Tou-
renplanung zu unterstiitzen und
ihnen verlsslich anzuzeigen, wo
sie passgenaue Qualitét erwarten
konnen. Weitere Kriterien daflr
sind u. a. kurzfristige Buchungs-
mdglichkeiten fir eine Nacht,
Werkzeug und Pflegematerial und
Informationsmaterial flir  Biker.
Die Hotelbetriebe miissen 12 Min-
destanforderungen erfiillen sowie
mindestens sechs von 18 zusatzli-
chen Leistungen bieten. <«

Die Auszeichnung ,motorradfreundliches Hotel” wurde kiirzlich an den
Braunschweiger Hof iibergeben. Foto: ADAC Niedersachsen/Sachsen-Anhalt

|5t unsere

MISSION

Ar?. 57420* d Art. 57555*

Zeltu ngspapier BLII"QEI"JQI
Cocina de Zei "

" € itung dw

Vanguardia®, : Em st./KL 5an

29x3I0cm Service-Welt

500 St /KL, 3

W Service-Welt

b

- @
pie Vo

-reude St igt?]
Art, 150520*

Bay&nsches Giga-Herz +

Wunschtext, blau/weif3
- Male:L500xB500cm
Gewicht: 1.2004g, 158 /K.
@ service-welt

Jetzt schnell &
alnfach
mit der

EDMNA App

EMA N P—

cihne Mindestbesteliwert
EDMA International GmbH

Lle!'afynq par Paketver-
Collenhoferstrafie 3 - 86441 Zusmarshausen  3and innerhalb von e

E-Mail infoednade 2-5Werktagen
EDMNA-HOTLINE @ F X o
% GEBUHRENFREI WHATSAPP
O otz mssee J M=o o

* Weitere Informationen (Inhalte der Mischkisten, Bezeichnurng des
Lebensmittels, Zutaten, Nahrwertdeklaration, Allergene, Zubereitung]
erhalten Sie unter waw.ednade.

Irrtamer und Anderungen vorbehalten. Keine Haftung fir Druckfehler.
Bei den Produktbildern handelt es sich teilweise um Servierbeispiabe.

Bestellen Sie jetzt bei lhrem GroBhandler,

im C+C Markt oder direkt bei EDNA!
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NACHHALTIGKEIT

Durch Abfallmessungen Geld einsparen!

Taglich entstehen in der AuBer-
Haus-Verpflegung (AHV) Lebens-
mittelabfalle (LMA): Im Lager, bei
der Produktion, in der Ausgabe
oder in Form von Tellerresten.
Doch wo entstehen sie bei Ihnen?
Sind es vermehrt Tellerreste oder
ist das Buffet am Ende noch voll
und die liebevoll angerichteten
Speisen miissen anschlieBend un-
genutzt entsorgt werden?

Wer weiB, wo die Abfélle in
der eigenen Kiiche entstehen,

kann MaBnahmen zur Reduzie-
rung treffen! Und viele positive
Erfahrungen in der AHV zeigen
bereits, dass es vielen Betrie-
ben dadurch gelungen ist, LMA
einzusparen, je nach Art und
Gr6Be rund 30 %. Umgerechnet
kénnen so zwischen 5.000 und
70.000 Euro im Jahr eingespart
werden. Denn ein Liter LMA wird
mit 4 Euro kalkuliert: durch Ein-
kauf, Energiekosten fiir Kithlung
und Produktion sowie Entsor-
gung. Je nach Branche kénnen es

ca. 0,25 — 0,50 Euro pro Mahl-
zeit sein.

Die Verringerung der Verschwen-
dung ist ein Ziel der 17 globalen
Nachhaltigkeitsziele und der Nati-
onalen Strategie zur Reduzierung
der Lebensmittelverschwendung.
Es ist eine gesamtgesellschaftli-
che Aufgabe. Die AHV hat dabei
eine groBe Hebelwirkung zur po-
sitiven Veranderung! Doch leider
Uberschatzen einige Betriebe den
Zeitaufwand des Messens — und
unterschatzen ihre eigenen Ab-
falle. Uberpriifen Sie, ob Ihre Ein-
schatzung richtig ist!

Das Zentrum fir Ermahrung und
Hauswirtschaft ~ Niedersachsen
(ZEHN) mochte anlasslich der
bundesweiten Aktionswoche
,Zu gut fiir die Tonne!” (29.09.-
06.10.2025) dazu motivieren, die
Abfalle mindestens eine Woche
lang zu messen. Bendtigt wer-
den nur eine Waage, ein Reste-
behéltnis und ein Protokoll. Die
Ergebnisse helfen dabei, sinnvolle

MaBnahmen zur Verringerung
einzuleiten — und so Geld zu spa-
ren und ethische Verantwortung
zu Ubernehmen.

Interessierte Betriebe melden sich
bis zum 25. September 2025 beim
ZEHN, wenn sie eine Messwoche
durchfithren werden. So erhal-
ten sie vom ZEHN Materialien fiir
ihre  Offentlichkeitsarbeit, z. B.
flr ihre Gastekommunikation. <

E-SERVICE

Weitere Informationen zur
Teilnahme, Messprotokolle und
-tools sowie Good-Practice-
Beispiele finden Sie auf
www.zehn-niedersachsen.de/
restemessen

Machen Sie jetzt mit!

Seien Sie ein Vorbild, zeigen Sie
lhr Engagement und lassen Sie
uns gemeinsam eine positive
Veranderung erreichen!

lhre Energieberater in Niedersachsen

OSNABRUCK-EMSLAND / GRAFSCHAFT BENTHEIM /
WESER-EMS / OSTFRIESLAND

Carsten Miicke
Miicke Energieberatung

Eschenweg 36b
49088 Osnabriick
Telefon 0541 91194115

info@muecke-energieberatung.de

www.muecke-energieberatung.de
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NORDLICHER BV LAND BRAUNSCHWEIG-HARZ

Torsten Merker
blueContec GmbH

Gretchenstr. 40
30161 Hannover
Mobil 0157 76131998

t.merker@bluecontec.de

www.bluecontec.de




Sensationelles Angebot
fr den Herbstworkshop

JUNGER
i DEHOGA

NIEDERSACHSEN

AM 26. UND 27. OKTOBER IM 5*-KASTENS HOTEL LUISENHOF IN HANNOVER

Ein spezielles Angebot mit Kolle-
genkonditionen bietet das 5-Ster-
ne Kastens Hotel Luisenhof extra
fir die Teilnehmer des Herbstar-

beitskreises vom Jungen DEHO-
GA Niedersachsen. Nicht nur das
Hotel, sondern auch das Thema
sind spannend und interessant.

Mit dem Thema ,Agile Unter-
nehmungsflihrung — Flihrung neu
denken” werden die Teilnehmer
sich {ber die verdnderten Gaste-
winsche, Trends und den Fach-
kraftemangel austauschen und
lernen etwas Uber Flihrung von
morgen. Denn heute sind andere
Fuhrungsmodelle und Personlich-
keitsmerkmale bei Betriebsinha-
bern und Flihrungskraften notig
als in der Vergangenheit.

Zusatzlich wird ein Experte zum
Thema ,Einfiihrung von KI und
digitalen Helfern im Alltag — wie

fange ich an?” vor Ort sein. Da-
bei wird das Thema nicht von der
technischen Seite, sondern von
der betrieblichen Seite aus (was
brauche ich eigentlich) beleuchtet
—in deutscher Sprache!

Die Sprecher des Jungen DEHO-
GA freuen sich, viele Junioren
zum ndchsten Treffen begri-
Ben zu konnen. Die Einladung
wird rechtzeitig versendet und
kann dann auch unter www.
dehoga-niedersachsen.de/ueber-
uns/junger-dehoga/ueber-uns/
abgerufen werden. <

KI-Kompetenz fur
Hotellerie & Gastronomie

PRAXISNAH UND BIS ZU 100 PROZENT GEFORDERT

Buzzwords und Tech-Jargon wie
LLMs oder Machine Learning hé-
ren wir beim Thema KI heutzuta-
ge mehr als genug. Doch sind wir
mal ehrlich — im Tagesgeschaft
zahlt nur, was Ihren Gasten nitzt:
schnellere und bessere Ablaufe,
persénlicher  Service, ~weniger
Stress hinter den Kulissen.

Genau an dieser Stelle setzt die
neue KI-Weiterbildung des Digital
Instituts des Mittelstands an. Statt
sich an Tools oder technischem
Fachjargon abzuarbeiten, beginnt
sie dort, wo sich Gastwirte und
Hoteliers am besten auskennen —
namlich bei ihrem eigenen, indivi-
duellen Betrieb. Die Mission beim

Digital Institut: Business Experten
ohne Tech-Wissen befahigen, KI
flr Thren eigenen Unternehmens-
kontext wirklich zu verstehen und
sinnvoll nutzbar zu machen.

Das Konzept dahinter: wochent-
liche, praxisnahe und interaktive
Lerneinheiten, kleine Gruppen,
individuelles Sparring. Und es
geht nicht nur um die Technolo-
gie, sondern besonders auch um
ethische, rechtliche und organisa-
torische Aspekte.

Zusatzlich erarbeiten die Teilneh-
mer wahrend des Kurses einen
konkreten Kl-Prototypen fir ih-
ren Betrieb. KI- oder IT-Vorkennt-
nisse sind nicht notwendig. Viel

wichtiger: Branchenwissen, Mut
und Neugier. Dann halten die
Teilnehmer nicht nur ein offiziel-
les Abschluss-Zertifikat in Han-
den, sondern auch eine konkret
nutzbaren KI-Prototyp, der im
eigenen Betrieb bereits echten
Wert schafft.

Besonders spannend: Die Kosten
fir die Weiterbildung sind ber
das Qualifizierungschancengesetz
bis zu 100 Prozent forderbar. Und
damit es im Team wahrend der
Ausbildung keine Liicke gibt, sind
zusatzlich bis zu 80 Prozent Lohn-
kostenzuschuss mdglich. Der Weg
zur individuellen KI-Strategie wird
so mehr als kostenneutral. <«

INFO-SERVICE

Sie wollen mehr zu diesem
Thema erfahren?

Melden Sie sich gerne mit dem
Stichwort DEHOGA Niedersach-
sen direkt beim Geschaftsfiihrer
des Digital Institut des Mittel-
stands, Jorg Winterhoff unter
winterhoff@din-mittelstand.de

"1
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STROM & GAS: Was sich fur
Hotels und Restaurants andert

Die Energiepreise sind im Jahr
2025 zwar im Vergleich zum Vor-
jahr gesunken, doch Deutschland
bleibt weiterhin das Land mit den
hochsten Energiepreisen in Euro-
pa. So entstehen nach wie vor Be-
lastungen fir das Hotellerie- und
Gastronomie-Gewerbe auf einem
sehr hohen Niveau. Zusatzlich
sorgt fiir Enttauschung, dass die
von der Bundesregierung ange-
kiindigte Senkung der Stromsteu-
er nun doch nicht umgesetzt wird.
AuBerdem wirken sich gestiegene
Netzentgelte und der CO,-Preis
voll auf die Energiekosten aus —
das splren viele Betriebe deutlich.

Fur Mitglieder des DEHOGA Nie-
dersachsen ist es daher wichtiger
denn je, die Entwicklungen auf
dem Energiemarkt zu beobachten
und ihre Energievertrage regelma-
Big zu Uberpriifen. Insbesondere
der weiter steigende CO,-Preis
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verteuert fossile Energietrager.
Hinzu kommen hohere Netzent-
gelte und Umlagen, die regional
unterschiedlich stark ausfallen
kénnen.

Ein weiteres Novum: Seit Juni
2025 sind die neuen regulatori-
schen Vorgaben der Bundesnetz-
agentur in Kraft getreten. Kern der
Neuerung ist die Umstellung des
Lieferantenwechsels, der kiinftig
innerhalb von 24 Stunden abge-
schlossen und an jedem Werktag
moglich sein muss. Daher wird
die Anderung als ,Lieferanten-
wechsel 24 Stunden” bezeichnet.
Im Rahmen der Umstellung ent-
fallt kinftig die Mdglichkeit, als
Energielieferant riickwirkend Ver-
brauchsstellen zur Netznutzung
an- oder abzumelden.

Fir Hoteliers und Gastronomen
stellt sich die Frage: Wie sichere

ich meinen Betrieb die besten
Energiepreise  ohne  unnétige
Risiken einzugehen? Wer seine
Energiekosten dauerhaft im Griff
behalten will, braucht einen kla-
ren Uberblick Uber Verbrauch,
Vertragslaufzeiten und Marktent-
wicklungen.

Seit Uber 26 Jahren unterstiitzt
die Ampere AG als unabhangi-
ger Energiedienstleister Hotels
und  Gastronomiebetriebe in
Niedersachsen. Wir bernehmen
flr alle DEHOGA Niedersachsen-
Mitglieder das komplette Energie-
bezugsmanagement, analysieren
Verbrauchsdaten, verhandeln
Konditionen und sorgen fiir trans-
parente, verlassliche Strom- und
Gasvertrage — damit Sie sich auf
das Wesentliche konzentrieren
kénnen: Ihre Gaste. <

INFO-SERVICE

Lassen Sie Ihre Energiesitu-
ation kostenfrei von Ampere
bewerten:

Energieberatung in der Zentrale:
energie@ampere.de

Tel. 030 28 39 33 800
Energieberatung Vor-Ort:
Keanu-John Borchers

Tel. 0151 518 38 504
keanu.borchers@ampere.de

—
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Auf den Punkt gebracht

DIGITALES MITARBEITERMANAGEMENT, DAS WIRKLICH ENTLASTET

Einfach, klar, effizient — so soll
Mitarbeitermanagement  heute
sein. Genau das bietet Point-
champ: eine digitale Lésung, die
komplexe HR-Prozesse mit weni-
gen Klicks abbildet und individu-
ell anpassbar bleibt.

Ob  Zeiterfassung, Abwesen-
heiten, Schichtenplanung, On-
boarding, Kl gestitzte Wis-
sensweitergabe, die so wichtige
Mitarbeiterkommunikation oder
Feedbacksysteme — Pointchamp
fuhrt alles in einer Oberfldche
zusammen und bringt Struktur in
den Alltag.

Im Mittelpunkt steht nicht nur
die Software, sondern ein ganz-

heitlicher Ansatz: von der Erst-
beratung (ber die Einrichtung
bis zum laufenden Support. ,Wir
begleiten unsere Kunden part-
nerschaftlich und denken mit”,
lautet das Prinzip. Ziel ist es, Un-
ternehmen den Riicken freizuhal-
ten, damit sie sich auf das We-
sentliche konzentrieren konnen.

Gerade kleine und mittelstandi-
sche Betriebe profitieren, da kei-
ne tiefgreifende IT-Infrastruktur
notwendig ist. Pointchamp funk-
tioniert browserbasiert und auf
allen Geradten, vom PC bis zum
Smartphone. So ldsst sich die L8-
sung schnell einflihren und un-
kompliziert im Team einsetzen.

AKTUELLE NACHRICHTEN

9>, gljl poINTCHAMP!

INFO-SERVICE

Mehr Informationen:
www.pointchamp.de oder

direkt bei:
peter.kohlen@pointchamp.de

Besonders geschatzt sind die
modularen Erweiterungen: etwa
das  Onboarding-Modul, das
neue Mitarbeitende mit Check-
listen,  BegrtiBungsnachrichten
und einem reibungslosen Einstieg
unterstitzt. Oder das smarte Be-
lohnungssystem, mit dem Wert-
schatzung im Alltag sichtbar wird.
Fir alle, die lieber mit Daten als
Zettelwirtschaft arbeiten, bietet
Pointchamp  transparente  Aus-
wertungen und einfache Verwal-
tung aller Personalprozesse.

Der Anspruch: HR-Prozesse so zu
gestalten, dass sie nicht Zeit kos-
ten, sondern Zeit sparen — und
dabei technisch wie menschlich
iberzeugen. <«

MOBIL-CLEAN

Menschen fiir Sie

&

- Liftungsaniagen v,
- Reinigung
= Neubau und Wartung

(7 05173 -9 21 88

www.mobil-clean.de—

Seit 40 Jahren betriebswirtschaftliche Beratung fiir das Gastgewerbe
Machen Sie thr Unternehmen fit fiir die aktuellen Herausforderungen!

GUTEN APPETIT!

Hell und lecker - herzhafter Genuss
mit den Bain Maries von HAGOLA

=+ Warmhaltung mit oder ohne Wasser

=+ stufenlose Temperaturregelung
-+ werschiedene Modelle und Grofien

Ll

vt hagola

Sie mochten lhre Produkte bewerben? Sprechen Sie mit uns!
Telefon 04551 1450 - info@vht.de - www.vht.de
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Neues ADFC-Zertifikat tUr Sportradreisende:
Bett+Bike Sport startet 2025

Der Radtourismus in Deutschland wird sportli-
cher: Gravelbikes, Rennrader und E-Mountain-
bikes liegen im Trend — ebenso wie die Suche
nach passgenauen Unterkiinften. Die ADFC
Bett+Bike Service GmbH reagiert auf diese
Entwicklung mit einem neuen, eigenstandi-
gen Zertifikat: Bett+Bike Sport. Es richtet sich
gezielt an Unterkiinfte, die ambitionierte Frei-
zeit- und Sportradler ansprechen wollen.

Seit 30 Jahren zertifiziert Bett+Bike fahrrad-
freundliche Unterkiinfte und ist als ADFC
Qualitatsstandard im Radtourismus etabliert.
Das neue Zertifikat Bett+Bike Sport reagiert
auf veranderte Bediirfnisse von Radreisenden
und den Wandel in vielen Tourismusregionen.

Mehr Tempo, mehr Technik —

neue Anforderungen

Was 2012 als Zusatzzertifikat begann, wird
jetzt eigenstandig: Mit Bett+Bike Sport schaf-
fen ADFC und Bett+Bike einen klaren Quali-
tatsrahmen flr Unterkiinfte, die sich auf die
Bediirfnisse sportlich aktiver Radurlauber
einstellen mdchten — unabhangig von Unter-
kunftsart und Region.

Neue Anforderungen - neue Chancen
Zum erweiterten Serviceangebot flir sportlich
aktive Radreisende gehdren abschlieBbare
Fahrradabstellmdglichkeiten, ein Waschplatz
firs Rad und Werkzeuge fir Sportbikes so-
wie eine individuelle Tourenberatung. Auch
Duschmdglichkeiten am Abreisetag werden
angeboten, um Gasten maximale Flexibilitat
zu erméglichen. Ein besonderer Fokus liegt
auch auf Zusatzleistungen wie Leihangebo-
ten fiir Sportrader oder E-Bikes und einem
erweiterten Friihstiicks- und Verpflegungs-
angebot. Die Aufnahme von Gasten fiir
nur eine Nacht wird kiinftig nicht mehr als
Pflichtkriterium gefiihrt, kann aber weiterhin
als zusatzliche Serviceleistung angeboten
werden — besonders attraktiv fiir flexible und
spontane Gaste.
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Touristische Infrastruktur zieht nach
Der Aushau radsportspezifischer Infrastruk-
tur zeigt sich bundesweit — vom Mountain-
bike-Mekka im Schwarzwald (iber Gravel-
bike-Strecken in der Uckermark bis hin zu
Rennradrouten entlang der Mittelgebirge.
Immer mehr Destinationen setzen gezielt auf
sportliche Aktivurlauber — mit entsprechen-
dem Bedarf an passenden Unterkiinften.
Bett+Bike Sport schafft dafiir ein verbindli-
ches Qualitatszertifikat.

Marke mit Geschichte -
Qualitatszertifikat mit Zukunft
Bett+Bike blickt auf 30 Jahre Erfahrung im
Fahrradtourismus zurlick. Was einst mit dem

Ziel begann, Radfahrenden eine sichere Un-
terkunft fir eine Nacht zu bieten, ist heute
ein anerkanntes Qualitatsversprechen von
radfreundlichen Gastgeber fir alle Typen von
Radreisenden.

Mit Bett+Bike Sport starkt der ADFC gezielt
das Segment des aktiven Radtourismus — und
unterstiitzt Destinationen, Gastgeber und
Gaste beim Wandel hin zu mehr Aktivitat und
Gesundheit, Nachhaltigkeit und Komfort. <

Weitere Informationen und Anmeldemdglich-
keit unter www.bettundbike.de/unterkunft-

werden/sport

Foto: Philipp Herfort



KUttner Personalbuch 2025

In inzwischen 32. Auflage ist ein Klassiker
und wertvoller Ratgeber zur Personalarbeit
aus dem Verlag C. H. Beck in diesem Jahr
neu erschienen — der KUTTNER. Mit beilie-
gender vierseitiger Stichwortlbersicht inklu-
sive halbjahrlicher Online-Aktualisierungen
und dazugehdrigem Code, mit dem die
Freischaltung der KI-Anwendung, giiltig bis
31.05.2026, und gleichzeitig auch der Zu-
gang zum Online-Modul erfolgen, gibt es
hilfreichen Zusatznutzen.

Von A wie Abfindung bis Z wie Zuriickbe-
haltungsrecht erhalten in der Personalarbeit
tatige Personen schnelle und zielfihrende In-
formationen, wobei in der gewohnten Manier
des Werkes jedes Stichwort in drei Rubriken
abgehandelt wird, so dass nicht nur prazises
Wissen zum Arbeitsrecht prdsentiert wird,
sondern jeweils auch die Bezlige des Themas
zum Lohnsteuerrecht und Sozialversicherungs-
recht dargestellt werden.

Und auch neuen Feldern wie kiinstlicher In-
telligenz widmet sich das Werk, denn es gilt
ja zu berlicksichtigen, dass es in der heutigen
Arbeitswelt sehr wohl hilfreich und auch aus
rechtlicher Sicht sinnvoll ist, beispielsweise

Beschaftigten klar vorzugeben, welcher Um-
gang mit generativen Dialog-Programmen ge-
stattet ist oder eben nicht, beispielsweise wie
KI-Anwendungen in Sachen Mitarbeitenden-
recruiting oder beim Personalmanagement
zum Einsatz kommen.

Natlrlich bringt das Werk auch in Sachen
Rechtsprechung die wichtigsten Schlagwor-
te betreffend Beschaftigungsverhaltnisse auf
den neuesten Stand. Dabei wurde insbeson-
dere auch die neuere Rechtsprechung des
Europdischen Gerichtshofs und ihm folgend
des Bundesarbeitsgerichts hinsichtlich des
Anspruchs auf Uberstundenzuschlage fiir Teil-
zeitbeschftigte und die Anderung zur bisheri-
gen Rechtslage dargestellt.

Mit dem Kittner auf dem Schreibtisch lasst
sich fraglos sagen, dass mit Personalfragen
betraute Personen ein gutes Riistzeug haben,
um sich dber die maBgeblichen Fragen, die
das (Arbeits-)Leben so mit sich bringt, schnell
zu informieren. <«

Mark Alexander Krack
Rechtsanwalt (Syndikusrechtsanwalt)
Fachanwalt flr Arbeitsrecht

KarEser

Fl.'-rwnalt_:-uul1
2025

Personalbych
2025

T e B
2 FRAG DEN [®UTTNER
CHBECE,
CHEECK
Kittner
Personalbuch 2025 Chat-Book
Handbuch

32. Auflage 2025, 3.393 Seiten
gebunden, 199,00 Euro
ISBN 978-3-406-83252-9

Abschaltung der OS-Plattform

WEBSITE ANPASSEN

Die Europaische Plattform fiir Online-Streit-
beilegung (,0S-Plattform”) wurde zum 20.
Juli 2025 gemaB Verordnung (EU) 2024/3228
eingestellt. Grund ist die geringe Nutzung der
Plattform und die damit verbundene mangeln-
de Kosteneffizienz.

Mit der Abschaltung entfallen die bisherigen
Informationspflichten fiir Unternehmen.

Daraus ergeben sich folgende

notwendige Anderungen:

= Websites: Der bisher verpflichtende Link
zur OS-Plattform ist zu entfernen.

= Allgemeine Geschaftsbedingungen:
Evtl. vorhandene Hinweise auf die
0S-Plattform sind zu streichen.

= Reisebestatigungen: Ein Hinweis zur
0S-Plattform ist zu entfernen.

Ein Verweis auf die nicht mehr existierende
Plattform kann als WettbewerbsverstoB aus-
gelegt werden. <
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RECHT UND RAT

Wie ist das eigentlich? Muss ich als Unter-
nehmerin oder Unternehmer im Gastgewer-
be mein stilles Ortchen fiir die Notdurft auch
solchen Personen zur Verflgung stellen, die
keine Gaste bei mir sind? Und wie sieht es fir
diesen Personenkreis mit Trinkwasser aus?

Man glaubt es kaum. Eigentlich sollte es doch
auf der Hand liegen. In den Bereichen, wo ich
das Hausrecht ausiibe, kann ich frei darlber
entscheiden, wer dort Zutritt hat und wer
nicht. Damit steht dann auch fest, ob solche
Personen Einrichtungen, die ich vor Ort vor-
halte, wie beispielsweise Toiletten oder Was-
serhdhne nutzen kénnen oder nicht.

Im privaten Bereich scheint diese Erkenntnis
gleichsam selbstverstandlich zu sein. Nicht
ganz so selbstverstandlich scheint dies — wie
immer mal wieder auftauchende Nachfragen
zeigen — fiir solche Raumlichkeiten zu sein,
die eine gewisse offentliche Zuganglichkeit
aufweisen.

Tatsachlich I&sst sich allerdings festhalten,
dass ein irgendwie geartetes ,Recht auf Not-
durft”, aus dem sich eine Nutzungsberechti-
gung fiir Toiletten ergibt, ebenso wie ein Recht
auf Trinkwasser sich weder flir den privaten
Bereich noch fir offentliche Réumlichkeiten
rechtlich herleiten 1asst. Macht man sich ein-
mal auf die Suche, was die Rechtsprechung
hierzu hergibt, so landet man recht schnell bei
einem Beschluss des Oberverwaltungsgerichts
Rheinland-Pfalz vom 24. Juli 2018 (AZ.: 1 A
1002/18).

In dem dortigen Verfahren wollte ein Klager
feststellen lassen, dass ihm ein Anspruch auf
Gewahrung einer unentgeltlichen Toiletten-
nutzung in den nach dem Sanifair-Konzept
betriebenen Toiletteneinrichtungen an Auto-
bahnraststétten zusteht. Der Kléger hatte mit
dem ,Prinzip der Daseinsvorsorge” argumen-
tiert. Das lieBen die Richter am Oberverwal-
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tungsgericht Rheinland-Pfalz jedoch nicht gel-
ten. Und auch die Argumentation des Klagers,
wonach sich fir ihn ein Anspruch auf unent-
geltliche Toilettennutzung aus der dem Grund-
recht der Menschenwirde (Artikel 1 Abs. 1
Grundgesetz) in Verbindung mit den Grund-
rechten der allgemeinen Handlungsfreiheit
aus Artikel 2 Abs. 1 Grundgesetz, dem Recht
auf Leben und kérperliche Unversehrtheit aus
Artikel 2 Abs. 2 S. 1 Grundgesetz oder dem
Grundrecht auf Freizligigkeit aus Artikel 11
Abs. 1 Grundgesetz ergeben wirde, lieB das
Gericht abblitzen. Ein Entgelt fur die Toiletten-
nutzung, wie es regelmaBig an Autobahnrast-
statten erhoben wird, wiirde — zumal es nur
geringfligig sei — bei verstandiger Wiirdigung
niemanden an einer Toilettennutzung hindern,
so das OVG Rheinland-Pfalz.

Des Weiteren brachten die Richter ein, dass
auch zu beriicksichtigen sei, dass es be-
kanntermaBen schwierig und mit hohem
Aufwand verbunden sei, Sauberkeit und
Funktionstiichtigkeit stark genutzter Sani-
tareinrichtungen dauerhaft sicherzustellen,
weshalb nachvollziehbarerweise eine Kos-
tenerhebung gerechtfertigt sei. Mit Blick auf
die im Rechtsstreit einschldgige rheinland-
pfélzische Gaststattenverordnung stellte das
Oberverwaltungsgericht zudem klar, dass
sich ein Anspruch auf unentgeltliche Toilet-
tennutzung nur fir Gaste von Speise- und
Schankwirtschaften ergeben konnte, da in
der dortigen Verordnung geregelt ist, dass
flr die Nutzung durch Gaste kein Entgelt er-
hoben werden darf. Der Umkehrschluss einer
entgeltlichen Nutzung durch Nicht-Gaste sei
daher nicht zu beanstanden.

Diese zutreffenden Ausflihrungen lassen
sich durchaus verallgemeinern. Denn es ist
ja wohl klar, dass in einem Gewerbebetrieb,
der schon seinem Wesen nach (sonst wére
es kein Gewerbebetrieb, sondern eher Lieb-
haberei) auf Gewinnerzielungsabsicht aus-

oilettennutzung und
rinkwasser fur alle?

gelegt sein muss, mehr als nachvollziehbar
ist, dass ein zusatzlicher Aufwand fir Un-
terhaltung, Betrieb und Reinigung sanitérer
Einrichtungen nicht ohne entsprechende Ge-
genleistung der Nutzer von Gewerbetreiben-
den hingenommen werden muss. Die Gegen-
leistung der Gaste, die in der Gastronomie
Speisen und Getranke verzehren, besteht in
dem Preis fiir diese. Externe Nicht-Gaste, die
die bloBe Nutzung des stillen Ortchens be-
anspruchen, kdnnen daher selbstverstandlich
auch von den Unternehmern daftir zur Kasse
gebeten werden, wenn man Uberhaupt die
Ortlichkeiten fiir Nicht-Gaste bereitstellen
madchte. Dies ist die ureigenste Wahl und die
unternehmerische Freiheit des Betriebsinha-
bers oder der Betriebsinhaberin.

GleichermaBen gilt dies auch fiir das Zurver-
flgungstellen stellen von Trinkwasser. Auch
dieses muss Nicht-Gasten nicht ohne Gegen-
leistung zur Verflgung gestellt werden. <

Neue
Pfandungs-
freigrenzen

Seit dem 1. Juli 2025 verbleibt Schuldnern mit
regelmaBigem Einkommen ein Plus in ihrer
Haushaltskasse: Die Pfandungsfreigrenzen
wurden um vier Prozent erhoht.

Vor diesem Datum lag die Pfandungsfreigren-
ze bei 1.499,99 Euro monatlich (Nettolohn)
pro Person; bis zu diesem Betrag war das Ar-
beitseinkommen unpfandbar. Zum 1. Juli 2025
ist sie auf einen unpfandbaren Betrag in Héhe
von 1.559,99 Euro (Nettolohn) gestiegen fir
Schuldner ohne Unterhaltspflichten. <
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nt: Sprinkler-

* Fritteusen

VERGESSENE GEFAHR NACH UMBAU ODER UMNUTZUNG

Eine Sprinkleranlage ist im Brandfall eine feine
Sache: Da tritt zum Léschen schnell eine Menge
Wasser aus. Bei ausreichend Druck kénnen das pro
Sprinklerkopf iber 100 Liter in einer Minute sein.

Weniger fein ist es, wenn eine laufende Fritteuse
drunter steht. ,Wer macht denn sowas?” fragt sich
der Wissende.

Aber so selten ist das gar nicht. Denn wer denkt
schon an die Sprinklernanlage, wenn ein Spielwa-
rengeschaft zum Imbissbetrieb oder eine Kiiche
umgebaut wird und Gerdte an neue Positionen
kommen. Vielleicht freut sich der ein oder andere
sogar, dass so eine Anlage da ist. Und plétzlich ste-
hen dann Fritteusen oder mit heiBem Fett gefiillte
Woks, wo vorher keine standen.

Ein Fehler, der schlimme Folgen haben kann. Wird
die Sprinkleranlage ausgeldst, gerat Wasser in das
Fett und es kommt schlagartig zu einer Fettexplo-
sion. Wehe dem, der dann in der Néhe steht! Zu
reagieren bleibt da jedenfalls keine Zeit. Schwerste
Verbrennungen drohen.

Eine Gefdhrdungsbeurteilung, zu der jeder Unter-
mehmer ohnehin verpflichtet ist, macht auch sol-
che Gefahrenquellen bewusst und die entsprechen-
den, vorbeugenden MaBnahmen schaffen Abhilfe.
Wichtig dabei: Verdnderungen an der Sprinkleran-
lage diirfen nur von zertifizierten Fachbetrieben
vorgenommen werden. Und den Gebdudeeigen-
tlimer muss man auf jeden Fall informieren, schon
wegen der Versicherung. <

ZENTRALE STELLE VERPACKUNGSREGISTER

Uberarbeitete

Mehr Ubersicht, mehr Orientierung: Die Zentrale
Stelle Verpackungsregister hat ihre Webseite www.
verpackungsregister.org grundlegend (berarbeitet
— mit neuen Schnelleinstiegen, besserer Suche und
klaren Infos.

Die Zentrale Stelle Verpackungsregister (ZSVR) hat
ihre Webseite vollstandig berarbeitet. Damit soll
Unternehmen der Zugang zu relevanten Informati-
onen rund um das Verpackungsgesetz einfacher ge-
macht werden — fiir bessere Orientierung, leichtere
Auffindbarkeit und mehr Rechtssicherheit. Auf der
Startseite wurden unter den Reitern ,Ich mochte”
und ,Ich bin” praktische Schnelleinstiege integriert.
Mit wenigen Klicks gelangen die Onlinehandler, die
auf Ihrer Plattform ihre verpackten Waren vertrei-
ben, damit zu den fiir sie wichtigsten Informationen
und Handlungsempfehlungen.

Website

Im Fokus der neuen Webseite stehen zudem:

= eine deutlich verbesserte Suchfunktion
mit Volltextsuche

= umfassende Themenseiten und Schnelleinstiege
mit praxisnahen Informationen und Fall-
konstellationen

= eine intuitive Navigation, zugeschnitten auf
unterschiedliche Nutzergruppen

= stets aktuelle Veroffentlichungen zu rechtlichen
Grundlagen und Gerichtsentscheidungen

Das unterstltzt Unternehmen dabei, ihre verpa-
ckungsrechtlichen Pflichten zuverlassig umzusetzen,
rechtlich auf der sicheren Seite zu sein und auf dem
neuesten Stand zu bleiben. <
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Aus Griinden der besseren
Lesbarkeit wird im DEHOGA
Magazin bei Personenbe-
zeichnungen und personen-
bezogenen Hauptwortern auf
die gleichzeitige Verwendung
der Sprachformen mannlich,
weiblich und divers (m/w/d)
verzichtet. Samtliche Perso-
nenbezeichnungen  gelten
im Sinne der Gleichbehand-
lung grundsatzlich fiir alle
Geschlechter. Die verkiirzte
Sprachform hat lediglich re-
daktionelle Griinde und bein-
haltet keinerlei Wertung.
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RECHT UND RAT

ACHTUNG Abmahnung

MUSIKBIBLIOTHEK AUF INSTAGRAM NICHT FUR GEWERBLICHE ZWECKE NUTZEN

Vorsicht ist geboten, wenn Unter-
nehmer auf dem Instagram-Profil
des Betriebs Reels und Storys mit
Musik unterlegen. Denn die Ins-
tagram-Musikbibliothek darf nur
privat genutzt werden, nicht flir
gewerbliche Zwecke.

Ein gewerblicher Zweck liegt vor,
wenn ein Unternehmen seinen In-
stagram-Auftritt nutzt, um seine
Produkte und Dienstleistungen zu
bewerben und nicht nur Freunde
und Bekannte als Follower hat,
sondern auch Unbekannte.

Ganzlich verzichten missen die
kommerziellen  Accounts aller-
dings nicht auf die Nutzung von
Musik. Meta bietet den Accounts,
die nicht auf die lizenzierte Musik-
bibliothek zugreifen konnen, die

Sound Collection von Facebook
an. Dort sind Gber 9.000 lizenz-
freie Songs und Sounds fiir die
freie Benutzung bereitgestellt.

ACHTUNG: Diese Musik darf
nur auf den Plattformen des
Meta-Konzerns, also Insta-

gram und Facebook, genutzt
werden. Ein Hochladen des
Videos mit der Musikunter-
malung auf Meta-fremden
Plattformen wie TikTok oder
X (ehemals Twitter) sind da-
von nicht gedeckt.

Wer urheberrechtlich geschiitz-
te Musik ohne Einwilligung des
Rechteinhabers nutzt, begeht
Urheberrechtsverletzung
und die kann teuer werden. Ne-
ben der Abmahnung kommen
noch  Schadensersatzanspriiche
und Erstattung der Anwaltskos-
ten des Rechteinhabers dazu.

eine

DEHOGA-Mitglieder, die wegen
einer  Urheberrechtsverletzung
abgemahnt worden sind, soll-
ten sich schnell an ihre zustan-
dige  DEHOGA-Geschaftsstelle
wenden. <

Alarmieren und Evakuieren

FUR DEN ERNSTFALL PLANEN UND UBEN

Bei Extremereignissen wie Bran-
den oder Explosionen missen alle
sofort sicher und schnell raus aus
dem gefahrdeten Bereich. Jeder
muss einen Alarm mitbekommen
und wissen, was er jetzt zu tun
hat. Wie das zu bewerkstelligen
ist, darliber sollte sich jeder Ar-
beitgeber bei Zeiten Gedanken
machen. Denn wenn der Alarm
schrillt, ist es daftir langst zu spat.

Mit der DGUV Information 205-
033 ,Alarmierung und Evaku-
ierung” gibt die Berufsgenos-
senschaft  Nahrungsmittel und
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Gastgewerbe (BGN) besonders
Unternehmern kleiner und mit-
telstandischer Betriebe eine Ar-
beitshilfe an die Hand, mit der die
Verantwortlichen im Betrieb die
notwendigen MaBnahmen fiir die
Alarmierung und Evakuierung im
Rahmen der Geféhrdungsbeurtei-
lung ermitteln kdnnen. Das geht
von der Frage, wer ortsfremde
Kunden und Besucher oder auf
Hilfe angewiesene Beschéftigte
unterstiitzt, Gber die Einrichtung
von Sammelpunkten bis hin zur
Organisation der Ersten Hilfe.
Checklisten  beispielsweise  fiir

Sicherheitshinweise und Beschil-
derungen oder Meldewege und
SofortmaBnahmen sind hilfreiche
Informationen zur Vorbereitung
auf den Fall der Falle.

Die BGN rat, den Ernstfall zu
proben, also im Rahmen von be-
trieblichen Unterweisungen und
Alarmibungen zu trainieren. So
kdnnen die praxisbezogenen Lo-
sungswege der Handlungshilfe
an die Gegebenheiten im Betrieb
angepasst werden. <

E-SERVICE

Zum Herunterladen der
Broschiire , Alarmierung und
Evakuierung”:
https://publikationen.dguv.de/
widgets/pdf/download/
article/3554




RECHT UND RAT

Feuerloscher im Betrieb:
Wie viele und welche?

BGN-RECHNER ERMITTELT NOTWENDIGE ANZAHL

Feuerléscher sind das wichtigste
Hilfsmittel zur frihen Brandbe-
kampfung. Kleine Feuer und Bran-
de im Anfangsstadium kénnen mit
ihnen geldscht werden — wenn ei-
nige Voraussetzungen erfiillt sind.
Dazu hat die Berufsgenossen-
schaft Nahrungsmittel und Gast-
gewerbe (BGN) hilfreiche Tipps:

Zunachst miissen natirlich aus-
reichend und geeignete Feuerld-
scher im Betrieb vorhanden sein.
Aber Hand aufs Herz: Wer wei
genau, welche Feuerldscher man
im Betrieb braucht, wie viele Feu-
erloscher schon da und ob die
richtigen Gerdte dabei sind?

Diese Fragen lassen sich recht
leicht beantworten — mit dem
Berechnungstool der Berufsge-
nossenschaft Nahrungsmittel und
Gastgewerbe (BGN) ,Notwendi-
ge Feuerloscher ermitteln” im In-
ternet. In vier Schritten Gberpriift
man damit, ob die vorhandenen

Kapazitaten ausreichen und die
rechtlich vorgeschriebenen, soge-
nannten ,Léschmitteleinheiten”
im Betrieb vorhanden sind:

= Brandklasse angeben,

= Brandgefahrdung bestimmen,
= | dschmitteleinheiten

berechnen,
= | dschvermdgen checken.

Gerate priifen -
Handhabung iiben

Damit ist's aber noch nicht ge-
tan: Die geeigneten Feuerlscher
in ausreichender Zahl missen
jederzeit leicht erreichbar und
zuganglich sein — méglichst in
sicherem Abstand zu potenziel-
len Brandherden. Die Aufbewah-
rungsorte sind mit dem Brand-
schutzzeichen flir Feuerldscher
gekennzeichnet. Wenn sie nicht
gut sichtbar sind, missen Aufbe-
wahrungsorte mit Zusatzzeichen
markiert werden, zum Beispiel
einem Richtungspfeil oder Win-
kelschildern.

Damit die Léscher im Fall der Falle
sicher funktionieren, missen sie
alle zwei Jahre auf ihre Funktions-
tlichtigkeit geprift werden, und
zwar von Fachleuten. Zur Kont-
rolle wird eine Prifplakette ange-
bracht. So kann jeder erkennen,
ob und wann das Gerat letztmals
gecheckt wurde und wann das
wieder gemacht werden muss.

Ganz wichtig: Das im Feuerldscher
enthaltene Loschmittel muss zum
Léschen der brennenden Stoffe
geeignet sein (z. B. Flussigkeiten
wie Benzin, Feststoffe wie Holz
und Kartons, oder Gas). Man er-
kennt das an der sogenannten
Brandklasse, die auf dem Feuer-
l6scher steht (Buchstabe A, B, C,
D, F). Fiir Fettbrande braucht man
spezielle Loscher. Aufschluss gibt
hier schnell das Piktogramm der
Brandklasse F oder bei &lteren
Feuerléschern der erganzende Hin-
weis ,Geeignet zum Ldschen von
Speisedl- und Speisefettbranden”.

\

RS

Nicht zuletzt will der Umgang mit
einem Feuerldscher gelibt sein.
Wer erst die Bedienungsanleitung
des Loschers studieren muss, ver-
liert wertvolle Zeit und hat dann
gegen Feuer schlechte Karten.
Denn wenn's brennt, kommt es
auf Schnelligkeit und die richtige
Loschtaktik an. Beides kann man
lernen. Am besten bei Lésch-
ibungen, die jeder Mitarbeiter
einmal mitmachen sollte. <

E-SERVICE

Weitere Informationen auf den
Internetseiten der BGN:
BGN-Branchenwissen
Brandschutz
https:/bgn-branchenwissen.de/
praxishilfen-von-a-z/brand-
schutz

Berechnungs-Tool , Notwen-
dige Feuerléscher ermitteln”
https://bgn-akzente.de/

meldungen/diese-feuer-
loescher-braucht-man

NICHTRAUCHERSCHUTZ

E-Zigaretten und Cannabis verboten

Der Niedersachsische Landtag hat
im Mai 2025 das Nichtraucher-
schutzgesetz erweitert. Damit ist
neben Zigaretten auch das Rau-
chen von Cannabis und E-Zigaret-
ten in Gaststatten verboten. Der
Gesetzestext ist wie folgt gean-
dert worden:

1. § 1 wird wie folgt gedndert: a)
Absatz 1 wird wie folgt gedndert:
aa) In Satz 1 werden nach dem
Wort ,Rauchen” die Worte ,von
Tabakprodukten,  einschlieBlich
der Benutzung von elektronischen
Zigaretten und erhitzten Tabaker-
zeugnissen sowie von Geraten zur
Verdampfung von Tabakproduk-

1

ten,” eingeflgt. bb) Es wird der
folgende Satz 3 angeflgt: ,3Das
Rauchen von Cannabisprodukten,
einschlieBlich der Benutzung von
Geraten zur Verdampfung von
Cannabisprodukten, ist Gber das
Verbot in § 5 Abs. 2 des Kon-
sumcannabisgesetzes vom 27
Marz 2024 (BGBI. 2024 | Nr. 109),

geandert durch Artikel 1 des Ge-
setzes vom 20. Juni 2024 (BGBI.
2024 | Nr. 207), hinaus verboten
in  vollstandig  umschlossenen
Raumlichkeiten von Einrichtungen
und Gebauden nach Satz 1 Nrn. 1
bis 4, 7 und 9 bis 13." <
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KLASSIFIZIERTE
BETRIEBE
APRIL-JUNI 2025

4 STERNE
Hotel Fahrhaus, Bad Bevensen

Landhaus Hopen,
Schneverdingen

LandHaus Zum LindenHof,
Marxen

3 STERNE SUPERIOR

Flair Hotel Rieckmanns Gasthof,
Bispingen

Hotel Schnehagen,
Bad Fallingbostel

3 STERNE

Hotel llmenautal,
Bad Bevensen

Sporthotel Bad Bevensen

Hotel-Restaurant Allerhof,
Frankenfeld / Bosse

Frommanns Landhotel,
Buchholz

Hotel Undeloher Hof, Undeloh

BEZIRKSVERBAND
LUNEBURG

Geschaftsfiihrer

RA Heinz-Georg Frieling
Stadtkoppel 16

21337 Liineburg

Tel. 04131828 24
Fax 0413183416
Email: ehv-Lueneburg@
einzelhandel.de

-l R
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GROSSE FREUDE AUF GUT THANSEN

Platz 1 beim Grand Prix

der Tagungshotelle

O HGIK

B ors

Beim diesjahrigen Grand Prix
der Tagungshotellerie wurde das
Seminar- und Eventzentrum Gut
Thansen mit dem 1. Platz in der
Kategorie ,Reine Tagungsstat-
te” ausgezeichnet. Die feierliche
Preisverleihung fand am 7. Juli
2025 statt.

Die Auszeichnung nahmen Chris-
tine und Philipp von Stumm
gemeinsam mit ihren Kindern
Sophie von Stumm und Yannick
Ténzer entgegen. ,Diese Ehrung
ist der Verdienst unseres gesam-
ten Teams. Wir haben lange und
mit vollem Einsatz auf diesen Mo-

{0 DYFLEXIS

o KRANZ

HGIK

e 2025

- on | pwewns
B -
v,
¢ g Popmee

Die Auszeichnung nahmen Christine und Philipp von Stumm gemeinsam mit ihren
Kindern Sophie von Stumm und Yannick Ténzer entgegen.

ment hingearbeitet — nun stehen
wir ganz oben. Das macht uns
unglaublich stolz”, sagte Chris-
tine von Stumm bei der Preisver-
leihung.

Der Grand Prix der Tagungshotel-
lerie zahlt zu den bedeutendsten
Branchenpreisen im deutschspra-
chigen Raum. Gut Thansen (ber-
zeugte dabei mit seinem klaren
Fokus auf hochwertige Tagungs-
konzepte, moderner Ausstattung
inmitten der Natur, exzellenter
Kiiche und leidenschaftlichem
Teamgeist.

Mit dem Gewinn des ersten Plat-
zes reiht sich Gut Thansen in die
Top-Liga der Tagungshotellerie
Deutschlands ein — ein Meilenstein
in der Geschichte des Hauses. <

,Diese Ehrung ist der
Verdienst unseres gesamten
Teams. Wir haben lange und
mit vollem Einsatz auf diesen

Moment hingearbeitet.”

Christine von Stumm



LUNEBURG

Das Gastgewerbe
freut sich Uber
neue Fachkrafte

DEHOGA BEZIRKSVERBAND LUNEBURG
EHRT DEN NACHWUCHS

Blauer  Himmel, strahlender
Sonnenschein und rundum gute
Laune.

Am 2. Juli 2025 war es mal wie-
der so weit, der DEHOGA Bezirks-
verband Liineburg lud die rund 50
Absolventen des Gastgewerbes
aus Stadt und Landkreis Liine-
burg sowie den Landkreisen Har-
burg, Winsen-Luhe, Uelzen und
Liichow-Dannenberg in das Best
Western Premier Castanea Resort
Hotel in Adendorf zu einer kleinen
Feierstunde ein, in der die ,frisch-
gebackenen”  Junggastronomen
offiziell in das Berufsleben entlas-
sen wurden.

In der BegriiBung durch den Vor-
sitzenden des Berufshildungsaus-
schusses im DEHOGA Bezirksver-
band Liineburg, Michael Schwarz,
gratulierte er den jungen Fach-
kraften nicht nur zur bestandenen
Priifung, sondern auch zu der ge-
troffenen Berufswahl: Das Gast-
gewerbe sei die schénste Branche
und biete jedem Absolventen viel-
faltige berufliche Chancen.

Bevor Sie ihre Zeugnisse erhiel-
ten, richteten Rainer Miller,
Kreisrat des Landkreises Liine-
burg und Thomas Boehnke von
der Industrie- und Handelskam-
mer Liineburg-Wolfsburg GruB-
worte an die neuen Fachkrafte
und gratulierten zur bestande-
nen Priifung.

Beide Redner bekundeten ihren
Respekt, dass die jungen Men-
schen sich gerade fir diesen Be-
rufszweig entschieden haben. Ei-
nen Beruf in einer attraktiven und
zukunftssicheren Branche, die viel
gibt, aber auch viel fordert.

,Ihnen allen steht nun
die Welt offen, Sie werden
tberall als ausgebildete
Fachkrafte im Gastgewerbe
gesucht.”

Llhnen allen steht nun die Welt
offen, Sie werden Uberall als aus-
gebildete Fachkrafte im Gastge-
werbe gesucht und haben auch
international die besten Aus-
sichten, Karriere zu machen”, so
Kreisrat Miiller.

Bei Sekt, Kaffee und Kuchen
tauschten sich die gliicklichen
Freigesprochenen mit ihren Aus-
bildungskollegen und ihren Gas-
ten Uber die vergangenen drei
Jahre, die sehr kraftaufwendig
waren, aus und lieBen die Veran-
staltung langsam ausklingen.

Der DEHOGA Bezirksverband
Liineburg gratuliert herzlich zur
bestandenen  Abschlusspriifung
und wiinscht den Absolventen fir
die Zukunft viel Erfolg und alles
erdenklich Gute. <«

Fotos: Foto Heidelberg

Fachkréfte Liineburg

Fachkréfte Harburg
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ERSTE GEMEINSAME FREISPRECHUNGSFEIER EIN

feiern im Heidekreis und Ce

Ein historischer Moment fiir die DEHOGA-
Kreisverbande Heidekreis und Celle: Am 2. Juli
2025 fand zum ersten Mal eine gemeinsame
Freisprechungsfeier der angehenden Fach-
krafte der Gastronomie und Hotellerie beider
Kreise statt — und das mit groBem Erfolg! Im
Wintergarten des Hotels zur Heidebliite in
Hambiihren wurde unter der Schirmherrschaft
beider DEHOGA-Kreisverbdnde ein unvergess-
liches Fest gefeiert.

Trotz der rekordverdéachtigen Hitze mit 39
Grad, lieBen sich rund 230 Géaste — darunter
Familien, Freunde, Berufsschullehrer, Vertreter
der IHK und zahlreiche DEHOGA-Mitglieder
— nicht von der Feierlaune abhalten. Schon
beim Einlass wurde schnell klar: Dies sollte ein
Abend voller Emotionen, Anerkennung und
Gemeinschaftssinn werden.

Feierlicher Auftakt mit
Gansehautmoment

Der Abend begann mit einem offiziellen Fo-
totermin der Absolventen — begleitet von
Vertretern der Berufsschulen, der IHK und
des DEHOGA. Direkt im Anschluss sorgte der
feierliche Einmarsch der jungen Gastgeber zu
Andreas Bouranis ,Ein Hoch auf uns” fiir Gén-
sehautmomente. Tosender Applaus erfiillte
den Raum — der Stolz und die Freude waren
in jedem Winkel des Wintergartens zu spiiren.

Wirdigung durch starke Stimmen der Branche
In ihren BegriiBungsreden hoben Jens Asche

(DEHOGA Heidekreis) und Roger Burkowski
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Strahlende Gesichter bei den Absolventen aus dem Heidekreis und

o

(DEHOGA Celle) besonders die Bedeutung der
Zusammenarbeit hervor. Zwei Jahre intensiver
Gesprache hatten sich gelohnt: Die gemein-
same Freisprechungsfeier war Realitdt — ein
deutliches Zeichen fiir die Starke und das Mit-
einander der Branche.

Hochkaratige Gaste richteten inspirierende
Worte an die Absolventen: Claudia Herrmann,
Schulleiterin der BBS 3 Celle, Johannes Knauf,
Geschéftsstellenleiter der IHK Liineburg-
Wolfsburg in Celle, sowie Florian Hary, Pra-
sident des DEHOGA Niedersachsen. lhre An-
sprachen waren gepragt von Wertschatzung,
Mutmachung und der klaren Botschaft: Die
Zukunft der Branche liegt in guten Handen.

Zeugnisvergabe, Ehrungen
und ein festlicher Ausklang
Nach der feierlichen Ubergabe der Zeugnis-
se wurde zum kulinarischen Teil ibergeleitet.
Ein festliches Menl mit erlesenen Getranken

Tk

VOLLER ERFOLG

Gastgeber der Zukunft

e

bot den wiirdigen Rahmen fiir Gesprache und
Gluckwiinsche. Ein besonderer Héhepunkt des
Abends war die Ehrung der besten Absolventen
des Jahrgangs. Sieben junge Talente wurden
fir ihre herausragenden Leistungen mit einer
sehr guten Abschlussnote ausgezeichnet — ein
beeindruckendes Zeichen fiir die Qualitat der
Ausbildung in der Region. AnschlieBend wurde
der Abend zur Nacht: DJ MathiasU brachte den
Saal zum Beben, und es wurde ausgelassen ge-
feiert — bis in die spaten Stunden.

Ein starkes Signal fiir die Zukunft

Die gelungene Premiere dieser gemeinsamen
Freisprechungsfeier hat MaBstabe gesetzt. Im
Kreis des DEHOGA war man sich schnell einig:
Diese Zusammenarbeit soll keine Ausnahme
bleiben. Schon jetzt wird mit Vorfreude auf die
Veranstaltung im kommenden Jahr geblickt —
ein starkes Zeichen fiir Zusammenhalt, Nach-
wuchsforderung und die Zukunft der gastge-
werblichen Berufe. <

Hohepunkt des Abends: Ehrung der besten Absolventen des Jahrgangs durch die Kreisvorsitzenden Jens Asche
und Roger Burkowski sowie DEHOGA-Prasident Florian Hary (von links). Fotos: Edgar Keilbach



Zukunft voller

Die frischgebackenen Fachkrafte des Hotel- und
Gaststattengewerbes aus dem Kivinan Zeven (BBS)
feierten gemeinsam mit ihren Ausbildern, Lehrern,
Priifern, Familien sowie Vertretern der IHK und des
DEHOGA Bezirksverbandes Stade den erfolgreichen
Abschluss ihrer Ausbildung.

Das Team des Oste-Hotels sorgte in diesem Jahr mit
viel Engagement fiir das leibliche Wohl der knapp 100
Teilnehmer. Mit kilhlen Getranken an diesem heiBen
Sommertag und einem liebevoll zusammengestellten
Buffet schufen sie den perfekten Rahmen fiir einen
gelungenen Abschlussabend.

Nathalie Riibsteck, Geschaftsfiihrerin des DEHOGA

ABSCHLUSS IM GASTGEWERBE

Moglichkeiten

Bezirksverbandes Stade, wiirdigte die Leistungen
der jungen Fachkrafte: ,lhr geht nun mit einem
Rucksack voller Fachwissen raus ins Berufsleben
und seid jetzt keine Auszubildenden mehr, sondern
Fachkréfte”. Auch Dirk Immken von der IHK Stade
fir den Elbe-Weser-Raum erinnerte daran, dass die
Ausbildung kein Endpunkt sei, sondern ein stabiles
Fundament fiir den weiteren Berufsweg.

Die Freude und Dankbarkeit Uber das Erreichte war
bei allen Beteiligten groB. Nach der feierlichen Zeug-
nistibergabe wurde applaudiert, umarmt — und die
gemeinsame Uberzeugung gefeiert, dass Leiden-
schaft, Ausdauer und Fachwissen den Weg in ein
erfiilltes Berufsleben ebnen. <

BEZIRKSVERBAND
STADE

Geschaftsfiihrerin
Nathalie Rlbsteck
SchiffertorsstraBe 45
21682 Stade

Tel. 0414147670
Fax 0414179 68 294
Email: kontakt@
dehoga-stade.de

Wirtschaftliche Lage bleibt fragil

KONJUNKTURUMFRAGE DER IHK: STROMSTEUER MUSS AUF BREITER BASIS GESENKT WERDEN

Die Konjunkturstimmung bes-
sert sich. Die Lage bleibt aber
schlecht. Unter dieser Uberschrift
steht das Ergebnis einer Konjunk-
turbewertung fiir die regionalen
Betriebe fir das zweite Quartal
2025, die jetzt von der IHK Os-
nabriick/Emsland/Grafschaft Ben-
theim vorgestellt worden ist.

14 Prozent der befragten Unter-
nehmen beurteilen ihre aktuelle
wirtschaftliche Lage als negativ,
was drei Prozent mehr als im
ersten Quartal des Jahres sind.
Entsprechend zuriickhaltend be-

urteilt der IHK-Hauptgeschafts-
flhrer Marco Graf die Entwick-
lung: ,Die Erholung, die sich im
Frihjahr angedeutet hatte, st
nun ins Stocken geraten”. Die
leichte Stimmungsaufhellung sei
zwar ein positives Zeichen. Die
wirtschaftliche Erholung bleibe
aber fragil.

Positiv sei, dass sich die Erwar-
tungen der Betriebe verbessert
haben. Mut mache der heimi-
schen Wirtschaft, dass seitens der
Bundespolitik wichtige MaBnah-
men in Aussicht gestellt worden.

Dass die Zuversicht inzwischen
wieder gewachsen ist, sei wichtig
flr einen kinftigen Aufschwung.
Damit es dazu kommt, missten
die vielversprechenden Plane nun
aber auch zeitnah von der Politik
umgesetzt werden.

Bedenklich sei der nach wie vor
hohe Problemdruck in vielen Be-
reichen der Wirtschaft, der auch
dazu fiihre, dass die Personal- und
Investitionsplane riicklaufig sind.
Aktuelle Creditrefom-Daten zeigen
zudem, dass 434 Unternehmen
aus dem IHK-Bezirk Osnabrtick ih-

ren Zahlungsverpflichtungen nicht
mehr nachkommen kénnen, was
einen Anstieg um 16 Prozent ge-
genlber dem Vorjahr bedeutet.

Besonders stark betroffen sei
noch vor dem Baugewerbe das
Gastgewerbe mit 2,6 Prozent al-
ler aus dieser Branche verzeich-
neten Betriebe. Die Zahlen im
IHK-Bezirk liegen allerdings in
vielen Branchen deutlich unter
dem Bundesschnitt. Deutschland-
weit sei die Ausfallquote etwa im
Gastgewerbe um etwa ein Pro-
zent hoher. <
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Zu einem Abschlussfoto kamen die
aktuellen Absolventen aus den
Berufen des Gastgewerbes zusammen.

Foto: Hilkmann

BEZIRKSVERBAND
OSNABRUCK-EMSLAND/
GRAFSCHAFT BENTHEIM

Geschaftsfiihrer Dipl.-Kfm.

Dieter M. F. Westerkamp

WeberstraBe 107

49084 Osnabriick

Tel. 05417 39 21
05417087 77

Email: dieter.westerkamp@

t-online.de
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FREISPRECHFEIER FUR DIE ABSOLVENTEN A

ot b

S DEM

GASTGEWERBE

Sicherer Job

mit guter

,Es ist schdn, dass Sie hier sind. Mit ihrer Disziplin
und Leistung haben sie sich lhren Abschluss abso-
lut verdient”. Zusammen mit den Lehrkraften der
Berufsschule (BBS) Meppen freute sich der DEHO-
GA-Kreisvorsitzende Tobias Greiwe (iber 37 neue
Fachkrafte, die kiinftig das Gastgewerbe im Ems-
land verstarken. Bei der feierlichen Uberreichung
der Zeugnisse im Alten Gasthaus Kamp wirdigte
Greive neben den Absolventen auch die Leistung der
Ausbilder in den Betrieben und der Berufsschule, die
entscheidend zum Erfolg der Auszubildenden beige-
tragen haben.

Die BBS-Schulleiterin Hildegard Kock erinnerte die
ehemaligen Schiiler an den gemeinsam absolvier-
ten Weg, der fiir alle Beteiligten mitunter nicht
immer einfach gewesen sei. ,Heute ist klar, dass
sich die Anstrengungen gelohnt haben. Mit lhrem
Abschlusszeugnis steht lhnen die Berufswelt in
ihrer ganzen Vielfalt offen”. Gerade das Gastge-
werbe biete angesichts eines flachendeckenden
Fachkraftemangels heute mehr denn je sehr gute
Chancen fiir einen sicheren und zufriedenstellen-
den Job mit zahlreichen Karriere- und Aufstiegs-
maoglichkeiten.

Berufschancen

Dass die Absolventen viele gute Griinde zum Opti-
mismus haben, betonte auch der DEHOGA-Bezirks-
vorsitzende Wolfgang Hackmann. Wichtig sei, dass
die Nachwuchskrafte auch nach ihrer Ausbildung
bereit sind, dazuzulernen und sich als Mensch und
im Beruf weiterzuentwickeln. Genau dafiir wiirden
die Betriebe in der Region hervorragende Mdglich-
keiten bieten. ,Heute ist ein Tag zum Feiern”, be-
tonte Wolfgang Hackmann. Doch schon ab Morgen
gehe fiir die Absolventen der Weg in ein erfolgrei-
ches Berufsleben weiter.

Der DEHOGA zeichnete die Absolventen Eva Neer-
schulte (Hotelfachfrau im Aushildungsbetrieb Via
Plaza in Meppen) sowie Albin Hedtfeld (Koch, Jo-
hannesburg in Surwold) mit einem Buchpreis fir ihre
besonders guten Leistungen aus. Eine kleine Aner-
kennung fiir ein herausragend gutes Schulzeugnis
gab es auch von der BBS. Christyne Arryani (Hotel-
fachfrau, Kanneloni GmbH in Heede) und Maxime
Swinkels (Restaurantfachfrau, Hotel Greive, Haren)
erreichten jeweils einen Notenschnitt von 1,2. Noch
etwas besser war Patrick Kleene (Koch, DJH Jugend-
herberge Meppen), der sich tber die Gesamtnote 1,1
freuen konnte. <



Heute im Osnabrucker Land — morgen
vielleicht aut dem Kreuzfahrtschiff

FRISCHGEBACKENE
FACHKRAFTE
FREUEN SICH

,Heute haben Sie einen richtig
guten Grund zum Feiern.  Mit
dem jetzt erworbenen Abschluss
steht lhnen der Weg fir ein er-
folgreiches  Berufsleben offen”.
Der DEHOGA-Bezirksvorsitzende
Wolfgang Hackmann freute sich
bei der Freisprechfeier fiir die Ab-
solventen in den Gastro-Berufen
zusammen mit mehr als 50 Ab-
solventen. Die Nachwuchskrafte
aus der Stadt und dem Landkreis
Osnabriick waren zu einem groBen
Teil gemeinsam mit ihren Ausbil-
dern und Familienangehérigen zur
Zeugnislibergabe in das Osnabri-
cker Vienna House by Wyndham
Remarque-Hotel gekommen.

Passend zu dem angenehmen An-
lass und dem schénen Sommer-
wetter lieBen es sich die neuen
Fachkrafte aus der Stadt und dem
Landkreis Osnabriick bei einem
Glas Sekt und kleinen Snacks aus
der Remarque-Kiiche gut gehen.
GroBen Applaus gab es vor al-
lem fiir die Absolventen, die ihre
Ausbildung mit der Gesamtnote
von 2.0 oder besser abgeschlos-
sen haben. lhre herausragende
Leistung wurde von DEHOGA-
Geschéftsfiihrer Nils Westerkamp
mit einem Prdsent des Berufsver-
bands gewiirdigt.

Eine Sprecherin des Remarque-
Hotels hatte die Absolventen zu-
nachst willkommen geheifen und
ihnen viel Gliick fir das kiinftige
Berufsleben gewtinscht. Die Ar-
beit im Gastgewerbe sei schon

deshalb etwas ganz Besonderes,
weil jederzeit der Mensch im Mit-
telpunkt stehe. Mit Kompetenz
und Gastlichkeit kdnne man jeden
Tag aufs Neue fiir Zufriedenheit
und einem freundlichen Lécheln
bei den Gésten sorgen. Entspre-
chend positive Reaktionen im
direkten Kontakt gebe es nur in
wenigen anderen Berufen.

Wolfgang Hackmann ermunterte
die Nachwuchskrafte, dem Gast-
gewerbe treu zu bleiben und die

vielfaltigen Chancen zu nutzen.
Gute und motivierte Mitarbeiter
wirden gerade heute handerin-
gend in Restaurants und Hotels
gesucht.

Mit ein wenig Gliick und Geschick
kénne der nun erworbene Ab-
schluss die Eintrittskarte in einen
interessanten  beruflichen  Weg
sein — von der Arbeit in einem
Gourmet-Betrieb oder auf einem
Kreuzfahrtschiff bis hin zur Griin-
dung eines eigenen Betriebs.

Fiir besonders gute Leistungen
wurden die Absolventen mit der
Gesamtpriifungsnote 2,0 oder besser
ausgezeichnet.

AbschlieBend gab Hackmann den
Absolventen noch Eines mit auf
den Weg:

,Bleiben Sie unserer Branche

auch in Zukunft gewogen”.

Sehr gut besucht war die Freisprechfeier
fiir die Absolventen aus dem Gastge-
werbe in Osnabriick. Fotos: Hilkmann
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55 STOLZE ABSOLVENTEN

Freisprechungsteier in Bovenden

Es war ein bedeutender Tag fir
die Absolventen der BBS Rit-
terplan Gottingen, als sie ihre
Abschlusszeugnisse am  Ende
ihrer Ausbildung erhalten haben.
Vizeprasident Dirk Breuckmann
kam extra aus Hannover, um
die jungen Menschen zu Ehren.
,Es ist mir eine Freude, heute
die jungen Kollegen in unserem
Kreise willkommen zu heiBen,
die ihren Abschluss in unseren
gastgewerblichen  Ausbildungs-
berufen bestanden haben und
nunmehr ihren Lebensweg selbst
bestimmen, egal wo es sie hin-
bringen wird".

Auch Bezirksverbandsvorsitzende
Christiane Langlotz fand lobende
Worte fir die Absolventen und
freute sich, dass so viele junge
Menschen auch aus anderen
Landern trotz ihrer anfanglichen
Sprachschwierigkeiten die  Pri-
fung bestanden haben und sich
nunmehr auf dem Arbeitsmarkt
beweisen werden. Sie nutzte auch
gleich die Gelegenheit, sich bei
den Sponsoren der Veranstaltung
zu bedanken.

Christian Grascha von der [HK
Gottingen wies darauf hin, dass
es immer wieder wichtig ist, sich

bewusst zu machen, dass mit
einer Fachausbildung alle Wege
offenstehen und der Arbeitsmarkt
flir Fachkrafte offensteht.

Eine berlihrende Rede hielt Hanna
Mensler im Namen aller Absolven-
ten verbunden mit dem Dank an
die Lehrkrafte der BBS Ritterplan
Gottingen. Sie erklarte, dass es
sowohl auf Seiten der Absolventen
als auch der Lehrer zwar an eini-
gen Stellen schwierig gewesen ist,
aber immer wieder ein Weg zuein-
andergefunden wurde. ,Sie haben
uns drei Jahre auf diesem Weg
begleitet und wir verdanken Ihnen

allen viel”, so Mensler. Der langan-
haltende Applaus fir alle Absol-
venten unterstrich die Wertigkeit
dieser Veranstaltung und die damit
verbundene Wertschatzung an die
jungen Menschen.

Den Abschluss bildete ein Sekt-
empfang mit Fingerfoodbuffet,
liebevoll zubereitet von Gastro-
nomen aus den Kreisverbanden
Northeim und Hann. Minden.
Die gemeinsame Veranstaltung
der drei Kreisverbdnde Northeim,
Hann. Mlnden und Géttingen
rundete damit eine gelungene
Freisprechung ab. <

BEZIRKSVERBAND
HILDESHEIM

Geschaftsflhrerin

Renate Mitulla

Yorckstr. 3

30161 Hannover

Tel. 0511 33 706-25
Fax 0511 33 706-29
Email: mitulla@
dehoga-niedersachsen.de
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Arbeitsrechtsemi
In Gottinger
und Hildeshel

WERTVOLLE TIPPS UND INFOS

Der DEHOGA Bezirksverband Hildesheim hatte
fiir seine Mitglieder wieder zwei interessante
Seminare, diesmal zum Thema Arbeitsrecht,
angeboten. An beiden Terminen konnten die
Mitglieder wertvolle Ratschlage fiir ihre Rechts-
sicherheit bei Mitarbeitern gewinnen. Referent
Martin Maischak flhrte das Seminar in zwei
Teilen mit jeweils anschlieBender Diskussions-
runde durch. Im 1. Teil rdumte er mit Irrtlimern
im Arbeitsrecht auf und konnte so viele Irrita-
tionen bei den Mitgliedern ausraumen. Fest
steht auf jeden Fall, dass sich einige Dinge im
Arbeitsrecht gefestigt haben, ohne dass es
eine Rechtsgrundlage gibt. ,Daher ist immer
problematisch sich ausschlieBlich auf Google
oder andere Suchmaschinen zu verlassen”, so
Maischak. Wichtig ist, sich bei solchen Fragen
direkt an den Verband zu wenden, der hier die
aktuellen Informationen im Arbeitsrecht hat.

Im 2. Teil ging es um Formalitdten im Ar-
beitsrecht, wie zum Beispiel die zwingende
Voraussetzung der schriftlichen Kiindigung.
.Eine miindliche Kindigung ist unwirksam®,
weist Maischak die Mitglieder auf die tagli-
che Praxis hin. Das bedeutet auch, dass eine
schriftliche Bestdtigung einer miindlichen
Kiindigung nicht wirksam ist. ,Sorgen Sie also
immer dafr, dass Sie alles schriftlich haben”,
so Maischak. Dabei gelten Fax, E-Mail oder
WhatsApp nicht, da es an der personlichen
Unterschrift fehlt.

Die Mitglieder hatten jederzeit die Méglich-
keit, ihre individuellen Fragen an Rechtsan-
walt Maischak zu richten, und so konnten
viele ihrer Fragen beantwortet werden. Alle
teilnehmenden Mitglieder erklarten Uberein-
stimmend, dass dies ein wichtiges Seminar fir
ihre praktische Arbeit vor Ort gewesen ist. <

Seminarteilnehmer in Hildesheim.

Bezirksvorsitzende Christiane Langlotz
mit Referent Martin Maischak.

e T

Seminarteilnehmer in Géttingen.
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Freisprechung in Hildesheim

GASTROHELDEN GEFEIERT

Stolz, Freude und jede Menge Applaus: Am 19.
Juni 2025 wurden in der Kupferschmiede in Hil-
desheim die diesjahrigen Absolventen der gas-
tronomischen Berufe feierlich freigesprochen.

Nach intensiven Ausbildungsjahren voller
Fachwissen, Kreativitat und Durchhaltevermo-
gen, konnten die jungen Talente endlich ihre
verdienten Urkunden in Empfang nehmen. Be-
gleitet von Ausbildern, Berufsschullehrkraften
und Vertretern des DEHOGA wurde der Tag zu
einem besonderen Moment.

Ein groBer Dank geht an Peter Aumann, Vor-
sitzender des DEHOGA Hildesheim — Stadt
und Land, fiir die Organisation und das Enga-

gement, mit dem er die Freisprechung und die
Ausbildung in der Region seit Jahren mitge-
staltet. Fiir besondere Leistungen wurden der
Koch Lucas Gibhardt und der Restaurantfach-

mann Philipp Swientek ausgezeichnet. Mit viel
Leidenschaft, Herz und Kdnnen starten die
frisch Freigesprochenen nun in ihre berufliche
Zukunft. <

Peter Aumann (r.) begliickwunscht die neuen Fachkrafte.

Aut geht’s ins Berufsleben

Auch in diesem Jahr fand wieder die traditionel-
le Verabschiedungsfeier fiir die Absolventen der
gastgewerblichen Aushildungsberufe in Braun-
schweig statt. Da der Kongresssaal der Indus-
trie- und Handelskammer Braunschweig (IHK)
aufgrund von Sanierungsarbeiten nicht zur
Verfligung stand, hatte sich der ausrichtende
DEHOGA Kreisverband Region Braunschweig-
Wolfenbiittel eV. nach einem alternativen
Veranstaltungsort umgesehen. Die Volksbank
BRAWO stellte deren Veranstaltungszentrum
am Berliner Platz zur Verfigung.

In seiner Ansprache betonte DEHOGA-Vor-
sitzender Bernd Weymann, dass die Zeit der

-

Die frisch .ge

und IHK+# teil_ilngsleitefin Dry Kirls_ten Anna v@n Elten.
h ¥y B

1,1 |
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kene chkrafteimit Bernd Weymann (l.)

Lehrjahre durch das Erreichen des Abschlusses
nunmehr mit Erfolg beendet sei. Das Gastge-
werbe sei ein spannender Wirtschaftsbereich,
in dem an jedem Tag in vielfaltigster Art und
Weise menschliches Miteinander gelebt werden
kdnne. Weymann gratulierte den Absolventen
und wiinschte weiterhin viel Erfolg fir den be-
ruflichen Weg nach dieser wichtigen Etappe.

Dr. Kirsten Anna van Elten, Abteilungsleiterin
der Abteilung Beruf & Bildung von der IHK
gratulierte in ihrer Ansprache zur bestande-
nen Priifung und betonte, dass das Hotel- und
Gaststattengewerbe eine der abwechslungs-
reichsten Branchen sei, und dies nicht nur hin-

sichtlich ihrer Reiseziele. Sie merkte an, dass
die diesjahrigen Absolventen dazu beitragen
kdnnen, dass das Braunschweiger Land auch
weiterhin im touristischen und gastgewerbli-
chen Aufwind bleibe.

Die frisch gebackenen gastronomischen Fach-
krafte mit Angehorigen und Vertretern der
Ausbildungsbetriebe lieBen sich gebiihrend
feiern. Neben den Abschlusszeugnissen der
Kammer freuten sich die Absolventen dann
zum Abschluss (iber eine Rose vom DEHOGA
und das anschlieBende Catering nebst Getran-
ken, die wiederum durch Unterstiitzung der
Volksbank BRAWO bereitgestellt wurden. <




HGK VERGIBT SONDERPREIS FUR TOP-NACHWUCHSFORDERUNG IN DER GASTRONOMIE

Nachwuchsmangel in der Gastronomie? Nicht bei
Chi Trung Khuu. Der hannoversche Szenegastronom,
der unter anderem die , LieblingsBar” in Hannover-
Herrenhausen, das ,Mister Q" am hannoverschen
Raschplatz und die Lucky7-Bar in der Spielbank
Hannover betreibt, ist schon vor einiger Zeit aktiv
geworden, um junge Menschen aus dem Ausland
anzuwerben und auszubilden — auf preiswirdigem
Niveau: Jetzt gab es dafir von der ebenfalls in Han-
nover ansassigen Hotel-und-Gastronomie-Kauf eG
(HGK) im Rahmen der Gala ,Hospitality Heroes
2025" einen Sonderpreis fiir herausragendes En-
gagement als Top-Ausbildungsbetrieb. Die bei dem
Branchenevent in Wirzburg verliehene Auszeich-
nung ist mit 1.500 Euro dotiert. ,Das Geld flieBt ins
Coaching unserer Auszubildenden”, sagt Khuu.

Bereits im vergangenen Jahr wurde sein Engage-
ment fiir den Nachwuchs belohnt: 2024 kiirte ihn
die Fachzeitschrift fiir Trend- und Szenegastrono-
mie zum , Arbeitgeber des Jahres”. Die ,Lieblings-
familie” bildet derzeit 22 junge Menschen aus
dem Ausland in Hannover zu Fachkraften in der

Gastronomie und in der Kiiche aus. Der GroBteil
kommt aus Khuus Heimat Vietnam. Dort wirbt er
aktiv Nachwuchskrafte an. Doch die Auszubilden-
den werden hierzulande nicht nur darin geschult,
wie man Gaste bedient, in der Kiiche arbeitet oder
Cocktails mixt: ,Neben dem Abbau von Sprachbar-
rieren ist uns auch die Persénlichkeitsentwicklung
dieser jungen Menschen wichtig. Wir investieren
viel in entsprechendes Coaching”, berichtet Khuu.

Die Nachwuchsfdrderung soll auBerdem weiter aus-
gebaut werden: Noch in diesem Jahr soll die , Lieb-
lingsakademie” an den Start gehen, eine gemein-
niitzige GmbH, die gezielt Aus- und Fortbildung in
der Gastronomie anbietet. AuBerdem sollen zu den
bisherigen 22 Nachwuchskraften noch mindestens
zehn weitere hinzukommen. Khuu ist {berzeugt,
dass die Gastronomie eine zukunftsweisende Bran-
che mit vielen Aufstiegsmdglichkeiten und sicheren
Jobs ist: ,Das Berufsfeld ist gerade fir junge Leute
attraktiv, weil es so wahnsinnig vielseitig ist. Und
man kann weltweit arbeiten.” <«

BEZIRKSVERBAND
HANNOVER

Geschaftsflihrerin
Kirsten Jordan
Yorckstr. 3

30161 Hannover

Tel. 0511 33 706-31
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DEHOGA Region Hannover e.V.
feiert neue Fachkratte

STERNEKOCH THOMAS WOHLFELD HALT INSPIRIERENDES GRUSSWORT
DOUBLETREE BY HILTON SCHWEIZERHOF HANNOVER IST TOP AUSBILDUNGSBETRIEB

Mehr als 160 junge Menschen haben erfolg-
reich ihre Ausbildung im Gastgewerbe in der
Region Hannover abgeschlossen und wurden
im Rahmen der Freisprechung im RP5 geehrt.
Uber 300 Gaste - die frischgebackenen Fach-
krafte, ihre Familien, Freunde, Ausbilder und
Lehrkréfte - feierten diesen wichtigen Mei-
lenstein.

Die Absolventen, die ihre Ausbildung in den
gastgewerblichen  erfolgreich  beendeten,
nahmen ihre Priifungszeugnisse in einem fest-
lichen Rahmen im RP 5 am Raschplatz in Han-
nover entgegen. Die Lehrkrafte der BBS2 und
Vertreter der IHK Hannover waren ebenfalls
anwesend, um die Leistung der jungen Fach-
krafte zu wirdigen.

Sternekoch Thomas Wohlfeld vom Restaurant
Handwerk zeichnete in einem inspirierenden
GruBwort seinen Werdegang vom Ausbil-
dungsbeginn (ber die verschiedenen Restau-
rants, in denen er gearbeitet hat, bis zum 1.
Michelin Stern nach. So richtig gefesselt habe
es ihn am Ende des 2. Lehrjahres, als sich ihm
alle Facetten des Berufes ergffneten. Die Moti-
vation stieg und seine Liebe zum Beruf und der
Gastronomie, wie er sie bis heute mit Herzblut
betreibt, war geweckt. Er betonte die Bedeu-
tung der neuen Fachkréfte fir die Branche.
2025 konnten er und sein Team den Michelin
Stern bereits zum vierten Mal verteidigen.

Nadine Ziegler, stellvertretende Schulleiterin
der BBS2, zeigte sich besonders stolz auf die
Leistungen der Anwesenden. Sie hob hervor,
dass trotz anfanglicher Herausforderungen,
wie Sprachbarrieren bei den Auszubildenden
aus Drittstaaten, ein groBer Erfolg erzielt wer-
den konnte.

Besondere Anerkennung fiir ihre herausra-
genden Leistungen erhielten Henrietta Ple-
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nefisch als Fachfrau fir Systemgastronomie,
Clemens Schéftlein als Koch und Andreas
Miroslav Schmidt als Fachmann fir System-
gastronomie.

Zusatzlich wurde die Region Hannover um ei-
nen weiteren TOP Ausbildungsbetrieb reicher.
Nicole Résler gratulierte Direktor Frank Senger
vom DoubleTree by Hilton Schweizerhof Han-
nover zu dieser Auszeichnung.

Nicole Rosler, Berufsbildungsbeauftragte des
DEHOGA in der Region Hannover, bezeichnete
das Hotel- und Gaststattengewerbe als ,die
schonste Branche der Welt". Sie betonte, dass
die Region Hannover in den letzten Jahren
einen deutlichen Zuwachs an Auszubilden-
den verzeichnet. Dieser positive Trend unter-
streicht die Attraktivitat und die vielverspre-
chenden Zukunftsaussichten der Branche fiir
junge Talente. <

Auszeichnung als TOP Ausbildungsbetrieb fiir das Hotel DoubleTree by Hilton Schweizerhof (v.l.n.r.: Nicole Rosler,

Thomas Wohlfeld, Frank Senger, Kirsten Jordan).

Anerkennung fiir besondere Leistungen: Clemens Schéftlein, Henrietta Plenefisch, Andreas Miroslav Schmidt mit
Berufsbildungbeauftragter Nicole Rosler und Sternekoch Thomas Wohlfeld.



Genera
mit Kol

Volles Haus bei der Generalver-
sammlung des DEHOGA Kreis-
verbandes Region Hannover im
Courtyard Hotel: An die 100 Ho-
teliers und Gastronomen waren
gekommen, um mit Blick auf den
Maschsee (ber die aktuelle Situa-
tion der Branche zu sprechen.

Christian Stéver gibt nach

15 Jahren den Staffelstab
weiter

Vorsitzender Jorg Lange, der auch
flr die Fachgruppe Hotellerie be-
richtete, ging auf die Ergebnisse
der Umfrage des Verbandes ein,

HANNOVER

versammiung
egentreft

wonach mehr als 80 Prozent die
steigenden  Personalkosten  so-
wie die Kosten bei Lebensmitteln
als groBes Problem der Zukunft
bezeichnen. Auch die Hotellerie
bleibt gebeutelt: 17.000 Uber-
nachtungen weniger als im Vor-
jahreszeitraum und der letzte
Platz im Vergleich mit den groBen
deutschen Destinationen zeigen,
dass Handlungsbedarf besteht.

Anderungen gibt es in der Fach-
gruppe Gastronomie: Christian
Stéver gibt seinen Vorsitz nach
15 Vorstandsarbeit ab. Zusam-

EINLADUNG
Dienstag, 07.

Oktober 2025

DEHOGA Bezirksverband Hannover |adt ein zur
BEZIRKSDELEGIERTENVERSAMMLUNG

Wir freuen uns sehr, Sie zu unserer Versammlung begriiBen zu dirfen.

Diese Zusammenkunft bietet uns eine hervorragende Gelegenheit, die neuesten

Entwicklungen und Anwendungen der Digitalisierung in der Gastronomie

hautnah zu erleben.

Selbstverstandlich wird dabei die wichtige Arbeit unseres Verbandes

nicht zu kurz kommen. Wir werden ausreichend Zeit und Raum haben,

um Uber aktuelle Themen zu sprechen.

Wir wiinschen allen eine informative und erfolgreiche

Veranstaltung und freuen uns auf einen

regen Austausch mit lhnen.

DEHOGA Bezirksverband Hannover
Yorckstr. 3
30161 Hannover

region@dehoga-hannover.de

Gutshof Rethmar
Gutsstrale 16
31319 Sehnde

Beginn 10:30 Uhr (Einlass 10:00 Uhr)

Wir bitten um Anmeldung
CR-Code scannen

und anmelden

‘oder telefonisch

unter 0511 337 06 31

Christian Stover (Mitte) mit seinen beiden Nachfolgern Johannes Liihmann (links) und
Julian Berndt fiir die Fachgruppe Gastronomie.

men werden Votum-Chef Johan-
nes Liihmann und Julian Berndt
vom  Hotel-Restaurant ~ Ohlers
in Ronnenberg die Fachgruppe
zukiinftig leiten. Jiingst hat die
Sterne-Kiiche des VOTUM seine
zwei Michelin-Sterne verteidigt —
mittlerweile gibt es vier Sternere-
staurants in Hannover.

Der scheidende Gastronomie-
Vorsitzende Stover brachte auf
der Generalsammlung des Ver-
bandes vor den Mitgliedern so-
wie Vertretern von Verbanden
und Politik zum Ausdruck, wie
sehr ihn die Haltung der hanno-
verschen Tourismus Gesellschaft
HMTG verwundert hat, dieses Al-
leinstellungsmerkmal  Hannovers
nicht in eine Kampagne gieBen
zu wollen. ,Wir als DEHOGA sind
stolz auf unsere Aushangeschilder
und wiirden das unterstitzen”,
sagt Stover. Schon vorher hatte
DEHOGA-Vorsitzender Jorg Lan-
ge in seinem Bericht die HMTG
kritisiert. ,Da werden einem vier
Sternerestaurants auf dem Silber-
tablett prasentiert — und es pas-
siert nichts”, sagte Lange.

Wahrend Stover in seiner letzten
Rede darauf hinweisen konnte,
dass allein der Einsatz des DE-
HOGA daflr gesorgt hat, dass
die Mehrwertsteuer in der Gast-
ronomie am 1. Januar dauerhaft
auf 7 Prozent gesenkt wird, hatte
auch Ausbildungsleiterin  Nicole
Rosler gute Zahlen zu vermelden.
1.500 bei der Industrie- und Han-
delskammer gemeldete Auszubil-
dende sind ein Plus von 25 Pro-
zent. Sie verwehrt sich gegen alte
Denkstrukturen, dass man es ja
schwer habe als Ausbildungsbe-
trieb und dass Gastro-Azubis so
schlecht bezahlt werden. ,Beides
stimmt schlichtweg nicht mehr”,
sagte sie, ,wir haben es nicht
schwer, zumal wir sieben attrak-
tive Ausbildungsberufe anbieten
kénnen.”

Im Anschluss wurde der gemein-
same Austausch zu allen Themen
der Branche beim Grillen auf der
Terrasse des Courtyard Hotels
fortgesetzt. <
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WIRTINNENFAHRT

Am 13. Mai startete die diesjah-
rige Wirtinnenfahrt des DEHOGA
Kreisverbandes Grafschaft Hoya
mit einem Bus voll Gastronomin-
nen Richtung Osnabriicker Land.
Wie immer war auch an diesem
Tag bestes Wetter.

Ein erster Stopp im Hotel Gut Al-
tona in Dotlingen wurde fiir ein
ausflhrliches Friihstiick und einen
Rundgang durch das fantasievoll
gestaltete Gut genutzt und die
ein oder andere Anregung flr
zuhause konnte mitgenommen
werden.

Nach kurzer Fahrt und gut ver-
sorgt mit Getranken, erreichten
die Damen Badbergen und die
Fischzuchtanlage ~ Ahrenhorster,
die in einem ehemals landwirt-
schaftlich genutztem Anwesen

Welse zlichtet. Bei einem ausfihr-
lichen Rundgang mit Verkostung
konnte man sich von der Qualitat
der Produkte einen Einblick ver-
schaffen. Weiter ging die Fahrt
nach Quakenbriick. Die ehemali-
ge 790 Jahre alte Hansestadt lud
ein zu einer Besichtigung auf dem

Froschpfad durch mittelalterliche
Viertel vorbei an Kirchen, Fach-
werkhausern und Tlrmen und zur
Einkehr in die Gastronomie ein.

Zum Abschluss dieses schonen
Tages waren im Restaurant Scho-
maker in Dimmer-Lohausen Plat-

ze zum Abendessen reserviert und
gut gestdrkt konnte die Heimreise
angetreten werden. Und weil es
so schon war, wurden fiir 2026
schon Vorschlage gemacht. <«

Altkreis

Die diesjahrige zweitdgige Reise
des DEHOGA Neustadt fiihrte die
30 Teilnehmer nach Rothenburg
an der Fulda im Nordosten von
Hessen. Auf dem Weg dorthin
wurde in Norten-Hardenberg ein
Stopp zum Friihstlick im Hotel
Sachsenro eingelegt. Gut ge-
starkt ging es dann weiter in die
Sektmanufaktur und Brennerei
Déhne in Schauenburg. In dem
kleinen Familienbetrieb gab es
eine Fuhrung mit Verkdstigung.
Im Anschluss war das Posthotel
in Rothenburg an der Fulda das
Ziel der Reisenden und die Stadt
wurde erkundet.

Am néchsten Tag war die Han-
sestadt Warburg im Kreis Hoxter

Anlaufpunkt. Auf der Riickfahrt

46 DEHOGA Magazin August 2025

Neustadt wieder auf Tour

warteten selbsgemachte Torten
und Blechkuchen auf dem Achu-

mer Meierhof in Blickeburg auf

die Mitglieder.

Die Tour fir das kommende Jahr
ist bereits gebucht: Am 8. /9. Juni
2026 soll es wieder losgehen. <

Gruppe auf dem Achumer Meierhof




MARKTE | PRODUKTE | IMMOBILIEN

Meue Gastronomiefliche im
Zentrum der Stadt Gronau (Leine)

Direkt in der Innenstadt von Gronau (Leine)
soll zum 4. Quartal 2026 (den Abschluss der
BaumaRnahmen vorausgesetzt) im Erdge-
schoss des Verwaltungsgebaudes 1, Am Markt 3 in 31028 Gronau
{Leine), eine Caféteria, ein Bistro oder ein Restaurant mit AuBen-
gastronomie neu eingerichtet werden.

Der Innenberaich umfasst ca. 100 gm (davon Kilche, Sanitre
Anlagen und Thekenbereich ca. 40 gm). Hinzu kemmt die
Aulenterrasse in sidlicher Ausrichtung von ca. 19 gm.

Die Stadt Gronau (Leine) begt mit ihrer historischen Innenstadt im
malerischen Leinebergland und zdhit mit ihren 2wilf Ortschaften ca,
11.000 Einwohnerinnen und Eimwohner. In der Innenstadt bieten sich
verschiedene Maglichkeiten zum Verweilen, Bummeln oder zum
Einkaufen,

Aufgrund der Lage direkt am Leine-Heide-Radweg erhéht sich die
Besucherfrequenz in den Sommenmonaten durch den
Radwandertourismus.

Interessentan melden sich bitte bis zum 31.10.2025 bei der
Samtgemeindeverwaltung in Gronau (Leine), Blanke Stralte 16 in
31028 Gronau (Leine), bei Herrn Steffen, Zimmer 4,

Tel.: 05182/902-222 oder per E-Mail:
a-a.steffenifsg-leinebergland. de .

Histor. Hofanlage / Seenahe Bad Zwischenahn

Badestrand des Zwischenahner Meeres entfernt!

Nutzfliiche gesamt ca. 2.053 m?; Grundstiick 9.404 m? / Baujahr 1866 /
stilgerecht saniert 1975 / 1978; Umgestaltung zum Gastro-
19599; Neugestaltung in historischer, hochwertiger Qualitat zur
Privatklinik 2004 / 2005; Energieausweis: nicht erforderlich

Kaufpreis auf Anfrage!

‘Stiedrichs mmvoBILIEN

ST 1940 ——

Peterstr, 37, 26160 Bad Zwischenahn / Lange Str. 91, 26122 Oldenburg
info@immaobilien-friedrichs.de f 04403 93390

Anzeigen - Bestellschein

Gelegenheitsanzeigen - Immobilien

Tel.: (0 45 51) 14 50

Mebenstehender Anzeigentest soll in der nichsten Ausgabe
vertiffentlicht werden.

L immobilien 4
| Stollenangehats
L Gelegenheitsanzzigen

unler Chillre [Gebiibr Eurg 6,00

Din Prise wnes shen st a.eiglicz
Mzlewerlsz s

lams

Sirafz

" Diese Anzeigeng-aie (25 mm hoch/2-spaltig)
kostet Euro 125,00 + MwSt.
Weitere Preizazispizk

S0 hoché2-spaltg = Eure 130,00+ Mt
20 mm hocke2-spalt g = Duro 300,00 + Khst,

1

S0 mm hocké2-spalt g = Euro 230,00 + Kvst.

P Lnd O

Latim lnkerszhd=

hnasigenleat
ihaglchat r Blockschrilt schraiber.]

Verlagshaus Fachzeitungen Teegen GmbH « Am Bormkamp 12 + 23795 Schackendorf / Bad Segeberg
Telefon 04351 / 145-0 = info@vht.de » www.vhi.de

Sie mochten Ihre Produkte bewerben? Sprechen Sie mit uns!
Telefon 04551 1450 - info@vht.de - www.vht.de
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JETZT MITGLIEDER WERBEN!

m KENNEN SIE KOLLEGEN, DIE NOCH NICHT IM VERBAND SIND?

Dann sagen Sie Ihnen doch einfach, warum es sich lohnt, dabei zu sein.

= SO EINFACH GEHT'S

Sie gehen mit unserem Aufnahmeantrag zu lhren Kollegen in der Nachbarschaft
und sprechen sie auf eine Mitgliedschaft an.

Sie haben Ihren Kollegen von den Vorteilen einer Mitgliedschaft Uiberzeugt?
Senden Sie uns den ausgeftillten Aufnahmeantrag und tragen sich als Werber ein.

Den Aufnahmeantrag, die Beitragsordnung sowie den Flyer , Leistungen und

Vorteile einer DEHOGA Mitgliedschaft” finden Sie auch zum Download auf

unserer Internetseite www.dehoga-niedersachsen.de bIS
m SIE HABEN FRAGEN?

Einfach anrufen oder mailen: Claudia Daecke Euro
daecke@dehoga-niedersachsen.de

Telefon 0511 33 706 16 geSChen kt!

Als Dankeschon fiir ein neu
geworbenes Mitglied zahlt Ihnen
der DEHOGA Niedersachsen

DEHOG A 50% VOM JAHRESBEITRAG des

NIEDERSACHSEN neuen Mitglieds als Werbepramie.



