DEHOGA Stadtverband Cuxhaven

Protokoll der Vorstandssitzung vom 2. Februar 2022

Anwesende: Frau JanRen, Herren Kamp, Weber, Kohlen, Dohne, Kentsch, Finck,
Carstens

Entschuldigt: Frau Berger

Gast: Kurdirektor Olaf Raffel

TOP 1 - Formalia

a) Herr Kamp begrufit die Anwesenden und stellt die Beschlussfahigkeit fest.
b) Die Tagesordnung wird ohne Einwande genehmigt.
c) Das Protokoll vom 6. Januar 2022 wird ohne Einwénde genehmigt.

TOP 2 — ,,Corona aktuell“: Allgemeiner Austausch liber Lockdown, HilfsmaRnahmen,
Geschiftslage, Personalsituation, Stand der Verordnung (Warnstufe 3), Aufgaben des
Stadtverbandes etc.

- Die Personalsituation ist nach wie vor als sehr kritisch zu bewerten. Generell wird
dazu aufgerufen, die Quarantéane-Regeln im Interesse aller Beteiligten umzusetzen.

TOP 3 - Stand Projekt ,,Mitgliederakquise®, Werbung neuer Mitglieder und
Mitarbeiter/Auszubildenden mittels Print-/Online-/Omnibus-Kampagne (PK, AJ)

- Herr Kohlen wird in Ricksprache mit Frau JanRen daflr Sorge tragen, dass die
vorhandene und neue Rechnung mit richtigem Rechnungskopf ausgestellt wird. Herr
Kentsch bleibt bei Gleis4 zwecks Mitgliedschaft am Ball. Herr Kohlen ist mit Herrn Olaf
Wurm vom Bezirksverband Stade in Kontakt, um eine weitere Verlangerung der Bus-
Werbung anzustol3en.

TOP 4 - 11:30 Uhr (ca. 45 Min.): Gast Olaf Raffel, Kurdirektor / GF der Nordseeheilbad
Cuxhaven GmbH Herr Raffel stellt sich vor und gibt einen Einblick in seine Vita und
seine Aufgaben und Vorhaben in seinem Wirkungsbereich der NHC.

- Herr Raffel berichtet Gber seine Busumer-Tatigkeiten und dem Imagewandel vom ,Aldi
des Nordens® hinzu einer Tourismushochburg. In der Zeit von 1962 — 2011 herrschte
vor Ort eine ,alte“ Infrastruktur, die auch eine entsprechende Klientel anzog. Mit dem
Bau des sog. Klimadeichs 2011 wandelte sich das Blatt und Busum wurde zur
Trendmarke mit kaufkraftigten Klientel. In der Zusammenarbeit winscht sich der
DEHOGA-Stadtverband vom  Kurdirektor kunftig valide und verlassliche
Ubernachtungs- & Angestellten-Zahlen. Zudem ist es wichtig zu wissen, wie hoch die
tatsachliche Wertschépfung des Cuxhavener-Tourismus ist. Als erstes GroRprojekt
wird Herr Raffel den WLAN-Strand-Ausbau von Sahlenburg bis Dése mit Gber 90
Access-Points vorantreiben. Die Fertigstellung ist fur Juli 2022 geplant. Herr Raffel
stellt zudem die Reiseanalyse vom Forschungsgemeinschaft Urlaub und Reisen e. V.
vor und bescheinigt Cuxhaven eine Uberdurchschnittliche Hauptsaison.



TOP 5 — Kurzbericht DEHOGA Q-Offensive fiir Winter 2021/22 (BD)

Nachste Woche werden die Weinschulungen im Badhotel Sternhagen stattfinden. Herr
Dohne hebt besonders die Arbeit von Herrn Brandes in der BBS-Cuxhaven vor.
Ungeimpfte Teilnehmer sollen sich bei den ausfihrenden Schulungs-Hausern nach
wie vor zwecks Teilnahme individuell informieren. Die Schulungspéasse liegen im UVC-
Office und missen fiir jede Q-Schulung selbst geholt und wieder zuriickgebracht
werden.

TOP 6 — Nachbetrachtung ,,Sterne schnuppern 2022* 21.-23.01.2022

Herr Kamp stellt die Aktion generell infrage. Die Herren Dohne und Weber bekraftigen
die Aktion und sind pro Weiterfihrung! Herr Weber teilt mit, dass im Jahr 2023 ggf.
eine Facebook-Ad fiir die Vermarktung eine Rolle spielen kénnte. AuRerdem steht ein
separater Termin fUr den ,Landkreis® im Raum.

TOP 7 — Vorbereitung JHV fur 2021 am 14.03.2022 (Einladung & Plane)

Gaste werden der neue Kurdirektor Olaf Raffel und DEHOGA-Prasident Detlef
Schréder. Als Veranstaltungsort wurde ein neuer Tagungssraum in der Kugelbake-
Halle reserviert. Die Herren Kamp und Weber werden den Kontakt mit Herrn Bingdl
aufnehmen, um ggf. den Kostenbeitrag der JHV positiv beeinflussen zu kénnen.

TOP 8 — Verschiedenes / Termine:

Aktualisierung des Internetauftritts des Stadtverbandes (P. Kohlen)
o Die Website ist auf dem aktuellen Stand.

BD stellt seinen Neubau ,,Bellevue* vor.
o Herr Dohne bittet fir das Projekt um das ,gute Wort".

Ende 13:25 Uhr
Peter Kohlen, 2. Februar 2022



